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oz

Ekonomi politigin calisma alaninda Uretim ve dagitim  sUrecleri,
metalasma gibi konular bulunmaktadir. Hardt ve Negri'nin (2008)
bahsettigi gibi iletisim bilisim teknolojilerinin de gelisimi ile gayri maddi
emegdin emek slUrecinde hegemonik bir konum elde etmesi
dogrultusunda arti degerin Uretiminde dogrudan payr olusmustur.
Diger yandan, kapitalist sermaye kendi cikan dogrultusunda farkl is
kollarini yaratmis ve kendine entegre etmistir. “Freelance” tasarimcilar
da bu baglamda degderlendirilebilir. Yeni kapitalizm olarak adlandirilan
bu ddénemde ‘“freelance” olarak calisanlann karakter yapisi da
dedisime ve erozyona ugramistr. Sennet bu durumu ‘“karakter
asinmasi” olarak kavramsallastirmaktadir. is ve yasamin ic ice gecmesi
sonucu calisan birey de yasami is cevresinde 6rgiUtlemek zorunda
kalmaktadir. Bunun sonucu ise insanin sermayeye dénisme sUrecidir.
Bu makalenin amaci “freelance” tasarmcilarin Uretim sdreclerine ve is
iliskilerine bakarak sermayenin Uretfiminde gayri maddi emegin
anlamini ve bu emegdi Ureten tasarmcilann karakterlerinin durumunu
anlayabilmektir. Farkli uzmanlik alanlarina sahip 3 tasarmci ile yapilan
yar yapillandirnimis gérismeler sonucu yeni kapitalizmin gUvencesiz,
belirsiz ve kaotik dUzenin yeni sémuUrU kosullan yarattigl ve bu kosullar
altinda calisan bireylerin karakterlerinde yikici dénUsUmler yasandigi
sonucuna ulasiimistir. Is ve yasam aynminin ortadan kalkmasi ve bireyin
her an kendini sermaye c¢ikarna gdre yenileme zorunlulugu “insan
metasi”ni dogurmustur.

Anahtar Kelimeler: gayri maddi emek, “freelance” calisma, karakter
asinmasi, insan metasi

Gelis Tarihi/Received: 12.1.19 | Kabul Tarihi/Accepted: 20.2.19 | Yayin Tarihi/Published: 25.2.19

Kayin, M. (2019). Gayri Maddi Emegin GérinUmleri: “Freelance Tasanmcilar”. ARTS: Artuklu Sanat

ve Beseri Bilimler Dergisi, 1, ss. 42-59.

Year/Yil 2019, Issue/Sayi 1, pp./ss. 42-59 42



Gayri Maddi Emegin GoérunUmileri: “Freelance Tasarmcilar”

The Aspects of Immaterial Labor:
“Freelance Designers”

ABSTRACT

There are topics such as production and distribution processes and
commoditization which are the fields of work of political economy. As
Hardt and Negri (2008) mentfioned, immaterial labor obtain a
hegemonic position in the production process of surplus value, by
means of the development of communication information
technologies. On the other hand, the capitalist system creates and
integrates different lines of work according to its own interests.
Freelance designers can also be evaluated in this context. In this
period called as new capitalism, the characters of those who work as
freelancers have also changed and corrode. Sennet conceptualizes
this phenomenon as "character corrosion”. The individual must
organize his/her all life like work as a result of the intertwining of work
and life. The result of this process is the transformation of the human
itself intfo capital. The purpose of this article is to understand the
meaning of immaterial labor in the production of capital by
considering the production processes and business relations of
freelance designers and the mood of the characters of the designers
who produce this labor. As a result of semi-structured interviews with
three specialist designers who work in different fields as apart, it
concludes that the new capitalism's precarious, undeterminate and
chaotic order created new conditions of exploitation and under
these circumstances, destructive tfransformations were observed in
the characters of the working individuals. The elimination of the
difference between work and life and also the necessity of the
individual to keep improve themselves according to the interests of
the capital causes "human commodity".

Keywords: immaterial labor, freelance work, character corrosion,
human commodity
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GIRiS§!

Ekonomi politik yaklasim, iletfisim calismalarnnin ik kusak liberal ve elestirel
yaklasimlarinin - yetersiz  kaldigini  savlayan, kokinU Marksizm'den alan, kuramsal
yaklasimlardan biri olarak ortaya cikmistir. Garnham (1979) sundugu katki sonrasi
sekilenen iletisim calismalarinda ekonomi politik yaklasim, alanda &nemli bir disiplin
haline gelmistir.  Ancak bu; ayni zamanda alt yapi temeline dénUsu isaret etse de
Ortodoks ya da VUlger Marksizm’'den bir kopusu da ifade eder, ki bu kopus elestirel
teorinin 1930'lar sonrasi yaptigl katkilar ile kdéklenmektedir ve &zellikle Frankfurt Okulu,
Althusser, Gramsci gibi farkll bakislarin bu konudaki calismalarindan da referans alr.
Ekonomi politik yaklasimda alt yapi Uzerine calismalar yapilsa da bu determinist bir
perspekiif ile ele alnmaz. Bu durum Ust yapiya ait olan sanat, iletisim gibi alanlarin,
kapitalist sisteme entegrasyonunu da icermektedir. Garnham (1979) calismasinda
maddi ve zihinsel emegdi tartishgr bdlumde zihinsel emegin de arti deger yaratma
kosullarni, kapitalist sermayeye nasil entegre edildigini anlatmistir. Bu entegrasyon maddi
olmayan emek sureclerinin de dénUsumlerinin incelenmesi manasina gelmektedir. Bu
baglamda Marksizm'in temeli olan emek teorisi Uzerine tartismalar devam devam

etmistir.

Hardt ve Negri imparatorluk (2008) adli calismalannda ve Lazzarato'nun Gayri
Maddi Emek (2005) calismasi, emek teorisine 6nemli katkilar sunmustur. Kapitalist
sermayenin kendini var ettigi emegin toplumsal Uretiminin ve Uretken emek teorisinin
doénUsme ugradigl saptayan yazarlar, gayri maddi emegin kapitalist Uretime katiimiyla
arti deger Uretiminde hegemonik konuma geldigini sdylemektedirler. Kapitalist Uretime;
metanin maddi Urefim kosulunu saglayan enformasyonun Uretimesi ve ya metanin
kUlturel, simgesel iceriginin yaratimasi baglaminda dahil olan gayri maddi emek, iletisim
calismalannda  da islevsel bazi  acklamalar yapmaktadr. ik katlim  bicimiyle
enformasyonun Uretiminin ve dolasiminin saglanmasi baglaminda iletisim teknolojileri;
ikinci katiim bicimiyle de metanin imaj degerinin yaratiimasi olarak tasarm, reklamcilik

gibi alanlarnn konusu haline gelmektedir.

Tasarm ve reklamcilik alanlan iletisim alaninda yer edinen iki is sektér0dur. Bu
sektorler &zellikle gayri maddi emedi ikinci ydnUinun Uretildigi alanlardir. Metalarin tUketici
tarafindan kesintisiz olarak tUketimesini saglamak amaciyla ona bir kUltUrel, simgesel
anlam kazandinrlar. Bu manasiyla hem maddi olmayan emek sGrecinde gerceklesen bir
Uretim bicimi olarak sermayeye katilirlar hem de kapitalist ideolojinin  Ureticisi
konumundadirlar. Diger yaniyla sermaye ile ilisklenme bicimi olarak “freelance” olarak
tarif edilen calisma biciminin cok yaygin oldugu alanlardir. “Freelance” calisma; esnek,
parca basi, dénemlik ya da guvencesiz calisma gibi bircok zorlugu da beraberinde
getirmektedir. Bu manasi ile sermayenin cikar icin ihtiyac duydugu bir ydntem haline

gelmistir. Bu genel tablonun calisanlar acisindan bir bedeli olmustur. Bu; “yasamin

1 Calismanin bashgindaki “freelance” kavrami Tirkce'ye “evden calisma’” olarak cevrilerek bazi
metinlerde kullanilsa da, yaygin olarak dogrudan, ¢evirimeden kullanimaktadir. Metin iginde her
iki sekilde de kullaniimigtir.
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metalasmasi” ve “karakter asinmasidir.” Sennett (2008) is iliskilerinin calisan karakteri

Uzerinde ciddi erezyonlara ve yikici etkilere sebep oldugunu sdylemektedir.

Bu makale, iletisimin cesitli sektérlerinde “freelance” tasarmci olarak calisanlarin
kapitalist sermaye ile ilisklenme bicimlerini aciklamayr amaclamaktadir. Bir yani ile yeni
bir ekonomik model sunan bu emek bicimi ayni zamanda emekcinin gundelik pratiklerini
de belirler hale gelmistir. Bu anlami ile ekonomi politigin calisma alani olan metalasma,
ideoloji, arti deger gibi konular degerlendirilirken, diger yani ile bunun emekginin yasam
pratigindeki manasinin ne olduguna bakilacaktir. Kapitalizmin getirdigi yasam biciminin
calsanlar tarafindan nasil alimlandigina (Hall, 1980) tartisiimistir. Bu  manasi ile

arastirmanin kUltUrel calismalar ile kesisiminin oldugu bir muhtevasi vardir.

ik bélimde emegdin dénUsUmU, gayri maddi emegdin teorisi ve aciga cikhidr alanlar
ele alinmistir. Gayri maddi emek icinde yer alan tasarmcilik ve reklamcilik Uzerine bir
tartisma yapilarak bu alanlarn icrasinda calisanlarnn yasaminda ortaya ¢cikan sorunlari
yasamin metalasmasi ve karakter asinmasi olarak degerlendirilmistir.  ikinci b&lom ise
reklamcilik, tanitim alaninda “freelance” olarak calisan tasarm yapan kisiler ile yapilan

gorusmelerin bulgularnni icermektetir. Hem isin simgesel, ideolojik boyutu hem de is

kosullarinin durumu Uzerine ayrimlar yapiimigtir,

EMEK TEORISININ DONUSUMU

Marx'in (2018) dustncesini Uzerine kurdugu zemin maddi emek zeminidir. “Uretken
emek” ve “Uretken olmayan emek” olarak yapillan ayrm da bu baglamda ele
alinmaktadir.  Ancak bu ayrm cogu kez maddi cikti ile iliskilendirilerek yanlis bir
yorumlamaya sebep olmaktadir. Uretken olmayan emek maddi cikti saglamayan emek
olarak algilanmaktadir. Ancak Marx bu konuya yaklasimi bambaskadir. Emegin niteligini
belirleyen sey sermaye ile iliskilenme bicimidir. Yani Uretken emek sermayeye dogrudan
katlan, arti degeri Ureten emektir. Marx emek teorisini Smith gibi klasik ekonomistler
Uzerinden sekillendirmistir ve onlar gibi emegi kapitalist Uretim icerisinde soyut bir
kategori olarak ele almaktadir. Emege dair bu bakis acisi onun degerinin ancak Uretim
sUreci icerisindeki emek zamani ile &lcUlebilir olarak kavranmasini beraberinde
getirmektedir. Ancak Hardt ve Negri bu tarz bir niceliksel deger anlayisinin gonimuoz
kapitalist isleyisi icin yetersiz kaldigini sdylemektedir. CUnkU artik emek, zaman ve

mekana bagiml halde degildir.

Bu ddnUsumu ise bilginin statUsundeki degisim ile baslayan bir sGrecte ele alabiliriz.
1950’li yillar ile baslayan dénem, bilginin isleyis sureci acisindan bir dénuseme isaret
etmektedir. Bu degisimlerden ilki bilginin iletimesi, aktarimasinda, digeri ise bilginin
islenmesini saglayan teknolojinin yapisindadir. Bu sUrecin sonucu ise bilginin &zerk bir
“Uretim gUcU” olarak kendini var etmesini saglamistir (Lyotard, 2013, s. 11-18). Buradan
anlasilacagr Uzere enformasyon temelli bir Gretimi ile Marksist emek teorisi arasinda bir

aclk olusmustur.
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Castells’in (2005) 70'li yillara koydugu enformasyon cevresinde 6rgUtlenen topluma
gecis sUreci de bu noktada degerlendirimesi gerekmektedir. Ozellikle iletisim, ulasim
teknolojilerindeki dénusimU anlatan ve bilgi temelinde kendini var eden yeni
sermayenin varligindan bahsedilen donem; uydu teknolojileri, aglar evreni gibi alt yapi
saglayan duzlem ile merkezsiziesmeyi getirmistir. Klasik endUstriyel Uretimin ihtiyaci olan
mekan zaman ortaklg da bu sayede ortadan kalkmis ve Fordist Uretimin yerini,
enformasyon teknolojileri dayanan yeni bir érgutlenme tarzi ile “aglar” Uzerinden var
olan bir model almistir. Bu elbette “Uretim bandi” yerine, isin parcalanmasini ve merkezsiz

Uretimi beraberinde getirmistir.

Bu konudaki ik calismalardan birinde Alquati (Alquati'den aktaran, Ozmakas, 2015,
s. 10) “canl emek kavramiyla sibernetik alanindaki enformasyonun tanimi arasinda
kavramsal bir kdprU olarak deder bicici enformasyon kavramin” énermektedir. Uretim
bandinda harcanan emek zamani olarak algilanan isci emegini, ayni zamanda
oncekinden farkll olarak enformasyonu da Ureten kisiler olarak kavranabilecegdini
sOylemektedir.. Alquati'ye gére bu iscilerin geleneksel isci figirinden en buUyUk

farklanndan biri “enformasyon” Gretmeleridir.

Bu genel cerceveye bakildiginda, endUstriyel Uretiminin yerini hizmet sektérinin
aldigl séylenebilir. Elbette bu bicimin ortaya koyulmasi, endUstriyel Uretimin ortadan
kalkmasi manasina da gelmeyecektir. Bunun yerine “imalatin hizmetlesmesi” olarak ele
alinan bir sUreci gézlemleyebiliriz. Post-fordizmin kendini var ettigi bu anlayis, emegin
degdisen yapisini da beraberinde getirecektir. Fordist Uretimde bir Uretim bandi basinda,
belli bir mekani ve zaman araligini zorunlu kilan is streci artik kendi mekansal kisitini
asacaktir. Hardt ve Negri’'nin de dahil oldugu otonomistler bu durumun “isle yasamin ic
ice gecmesi” sonucunu dogurdugunu soéylemislerdir. Bu tanimlama, esneklesen calisma
saatleriyle, mesai saatinin  orfadan kalkhgdi, is ile karakter &zdesleserek, her an
calisabilecek ve arti deger Uretebilecek bir isci profilinin olustugunu anlatmaktadir. Diger
yandan ise mekandan "6zgurlesen” bir is bicimi ortaya cikmaktadir. Boylelikle fabrikaya
intiyac olamadan Uretim gerceklesebiimektedir. Merkezsiz, daginik olarak ortaya cikan
emek Uretimi, denetlenme noktasinda farkli bicimlere ihtiyac duyacak, stratejik
degisiklere yol acacaktir. Bu durum &zellikle esnek emege dayanan “freelance” calisma
biciminde cok daha acik hale gelir. Sermaye sahibi calisan emekcinin 6zI0k haklarini
korumak zorunda degildir. Ayni zamanda isin gerceklestiriimesi icin fiziksel bir mekanin
kiralanmasi, satin alinmasi da gerekmemektedir. Calisanlar ise her tUrden teknolojinin
aracii@i ile her an denetim ve gbézetim altinda tutulabilimektedir. Nihayetinde endUstriyel

Uretim, enformasyonel Uretim mantiginin dinamiklerine teslim olacaktir.

Bu sUrec beraberinde gayri maddi emegin Uretkenlesmesini getirmistir. Gayri-maddi
emek, Uretimi sonucu maddi bir cikti/Grun meydana getirmeyen, maddi olmayan bir
Uretim gerceklestiren emek gUcUnuU tarif eder. Hardt ve Negri (2008) gayri maddi
emekten anlasiimasi gerekenin emegin kendisinin degil, emek sonucu meydana gelen

Orinin maddi olmamasi oldugunu aktarmiglardir. Gayri maddi emek, maddi olanin
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tasansinin ona maddi olma potansiyeli kazandirimasini iceren emek strecidir. Lazzaratto
bunu artl deger Uretimindeki dénUsum manasiyla; el emedi ile gerceklesen islerin dahi
artik zihinsel ve dilsel surecler ile ic ice yUr0dUgunU, bu manasiyla maddi olmayan
emegin genel emek Uretimin icinde bir egemenlik kazandigini séylemektedir. Dogrudan
bilisim ve iletisime dayal iliskiler icinde gerceklesen tUketim biciminin varigindan da
bahsederek; tUketimin énce bilginin tUketimi olarak karsimiza ciktigindan ve temelini
Oznesellik olarak var etmekte oldugunu sdylemektedir (Lazzaratto, 2005, 240-243).
TUketicinin “tek ve bir" olan ihtiyacinin karsilanmasina yénelik bir Uretim anlayisinin dnceki
Uretim ve tUketim bicimlerinin disina bir muhtevasi oldugu sdylenebilir. Markalarn internet
“olanagdl” sayesinde kisiye 06zel Uron Urettigi  bir anlayisin olustugunu saptamak,

enformasyon temelli Uretimin gdstergesidir.

Gayri maddi emek

Gayri maddi emek “diger tUm emek bicimlerine belirli bir egdilimi dayatmis ve kendi
nitelikleri dogrultusunda onlarn dénustirmeye baslamis ve bu anlamda da hegemonik bir
konum elde etmistir” (Hardt ve Negri, 2004, s. 157). Burada ikili, emegin toplumsal is
yapisinda tuttugu niceliksel degerini dedil, icerigi dolayisi ile var olan iliskilerde kurgudugu
hegemonik yapisini isaret etmektedir. Gramsci’'nin de hegemonya UstUGne duUsUnceleri,
hegemonyanin sayisal bir UstUnlUk, oransal bir cokluktan ziyade nitelik olarak kurdugu
baskin isleyisi ve anlami Uzerinedir. Kaldi ki gGnumuzde toplam is sektdrlerine bakildiginda
gayri maddi emegin Uretildigi alanlarnn giderek kendine genislettigi sdylenebilir. Ayrica
deginildigi gibi sermayenin temel Uretimi saglayan emek biciminin bu oldugu konusunda

aclk secik gérulmektedir.

Hardt ve Negri (2008), enformatik dUzenin, yani bunu saglayan iletfisim ve bilisim
teknoloijilerinin gelisimi, maddi olmayan emegin belirginesmesinde oldukca gUclu bir
etkisi oldugunu géstermektedirler. ikili, gayri maddi emegdin ne oldugunu anlasilabilmesi
icin bilgisayarin isleyis mantiginin kavranmasi  gerektigini  éne sUrerler. Giderek
yayginlasarak kullanilagelen bilgisayarlanin mantiginin emek strecleri ve iliskilerinin de bu
mantik dogrultusunda yeniden tanmlanma ihtiyaci ortaya cikhigini  anlatmislardir.
Bilgisayar teknolojisine hakimlik, asinalik bir cok Ulkede giderek aranan is vasiflarn ya da
calisma dUzeni haline gelmistir. Dogrudan bilgisayar temelli bir is bicimi olmasa dahi
enformasyonun ve simgesel Uretimin bilgisayarin isleyis yéntemine goére yapilandirimasi

oldukca yaygindir (Hardt ve Negri, 2008, s. 305).

Gayri maddi emek, emegin iki farkll bicimini anlatmaktadir. Bunlardan biri

“enformasyonel icerigi” noktasinda maddi olmayan emek, yani endustriyel Uretim icinde
isin gerceklestirimesini  saglayacak becerilerin  gerektirdigi, bilgisayar ve sibernetik
hakimiyeti anlatan boyutudur. BUyUk sirketlerde calisan iscilerin is icerigindeki dénusimU
anlatir. Digeri ise, gayri maddi emegin bir UrUnU olarak metaya yUklenen “kUltUrel icerigi”

bakimindan, standart “is” olarak gérilmeyen etkinlikleri anlatan boyutudur. Bu anlami,

kUltUrel, sanatsal anlamlar, moda, zevkler gibi tUketici davranisinda ortaya cikan
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egilimleri kurmaya ydnelik olan emek sUrecini anlatir (Lazzarato, 2005, s. 227-228). Bu
manasi ile metanin simgesel cekiciliginin yaratiima strecini kapsar. Gayri maddi emegin
kapitalist sirece eklemlenmesini kapsayan bu iki bicimini su sekilde aciklayabiliriz. Birinci
yénU, maddi metanin Uretim kosulunu sadlamasi baglaminda ele alinir. Ornegin, iletisim
ve bilisim alanindan bir érnek olarak bilgisayarlar ele alalim. Bilgisayarin pazara cikisinda
hem maddi emek hem de gayri maddi emek sureci islemektedir. Bilgisayarin donanimini
kapsayan maddi UrUnler hem zihinsel bir emek surecinin sonucudur hem de endUstriyel
olarak Uretilmislerdir. Yani hem gayri maddi hem de maddi emek sureci islemektedir.
Bilgisayarn donanim parcalarini tasarlayan emekginin emedi ile onun montajini yapan
emekcinin emegdi metanin Uretilmesini saglamaktadir. Bunun devaminda ise bilgisayarin
isler hale gelmesinin 6n kosulu olan yaziimin Uretilme sureci vardir. Bu da dogruda gayri
maddi emek sonucu Urefilmis bir bilesen olarak metaya aktarnlan bir deger
yaratmaktadir. Bu durum, farkli sektoérler icin degisiklik gdsterse de, cogu zaman maddi
emek ile gayri maddi emegdin ortaklasa hareketi sonucu ortaya cikan metalar bUtGnuno
ifade etmektedir. Ayrnica dijitallesen cagin getirisi olarak yazilimin bir cok metanin temel

bileseni haline gelmesi de gayri maddi emegin niteliksel gucUNU arttirmigtir.

Gayri maddi emegin emek stUrecine diger katilimini anlatan koltUrel simgesel deger
yaratma sUrecini ise yine bilgisayar érnedi Uzerinden aciklayalim. Ornedin “bir bilgisayar”
aldiginizda onun parcalarinin nereden geldiginin bir &nemi yoktur. Donanimi Tayland'da
yaziimi Hindistan'da Uretilmis olabilir. Ancak kutusunun UstUnde sizi su yazi karsilayacaktir.
“Kalifoniya'da tasarlanmistir.” Bu, metanin degderine katilan ve hatta belli noktalarda
degeri belirleyen simgesel degerini anlatmaktadir. Ki artik onun ismi de “bir bilgisayar”

degil "Apple”dir.

Lazzarato (2005), gayri maddi emegin skalasinin  genis bir alana yayildigini
sdylemektedir ve reklamcilik, moda, UrUn tasarmi gibi alanlan da buna dahil eder. Bu
alanlarnn 6zellikle dnceki yUzylda bireysel varolus algisinin olusturulmasinda kritik bir rol
oynadigini séyler. Kapitalist Gretim sGrecinde Uretilen metalarnn kesintisiz olarak tUketiime
sUrekliligini  saglamak amaciyla devamli  olarak tUketficinink metaya yodnelmesini
saglayacak niteliklerinin yaratiimasi ve tUketme algisinin yénlendirilip bicimlendiriimesi
gerekmektedir. Tam bu noktada devreye giren ise gayri maddi emegin bir gérinimu

olarak reklamcllik, tasanmcilik gibi isler ile 6n plana ¢cikan simgesel, kiltUrel degerdir.

Gayri maddi emek, ortaya dogrudan bir maddi meta dedil, ancak fikir, imaj, metin,
kod, sembol gibi gayri maddi UrGnler yaratmaktadir (Hardt ve Negri, 2004, s. 122). Bu ise
“duygulanimsal emek” olarak tanimladiklarn bir stGreci beraberinde getirmektedir.
“Duygulanimsal emek” insani iliski ve etkilesimi tarifleyen ve belirleyen bir yapidadir
(Hardt ve Negri, 2008, s. 305). CUnkU gayri maddi emegin ortaya cikardigr Orin bir
duyguyu iletmektedir. Bu cogunlukla metanin alimli hale gelmesidir. Onu tasarlayarak bir
estetik bir cekicilik yaratmaktadir. Ayrica metinsel, iletisimsel sureclerde bir duygunun
aktarmini ve ya manipule ediimesini amaclamaktadir. Duygulanimsal emek insan

etkilesimin yapisini olusturdugu icin &zellikle saglik, edlence ya da enformasyon temelli
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hizmetlerin basat Ureticisi konumundadir. Bu baglami ile enformatik icerik, imaj, sembol

Ureten tasarm alaninin Urettigi bir emektir.

Gayri maddi emek kavrami, yukarnda da belitmeye calishgim, bazi is kollarina,
meslek gruplarnnda yer alan bir emek bicimine degil; Marx'in “Uretken/Uretken olmayan
emek” aynminda kurdugu gibi, sermaye ile ilisklenme manasinda sermayenin Uretiimesi
temelinde belli toplumsal iliskilerin bicimine yapilan vurgudur. Yani buradan anlasilacagdi
Uzere “su meslekte gayri maddi emek Uretilmektedir” ya da “kafa emegdi/kol emegi”
arasinda bir hiyerarsi yaratmak manasinda bir arastrma kurgusu yapmak  dedil
amacimiz; aksine gayri maddi emegin isleyisinin Uretim ve tUketim asamasinda sermaye
ile iliskilenme tarzi ve toplumsal iliskilerin, is yapilarinin déntsimune isaret etmek ve bunu
tartismaktir. Bunun sonucu ortaya cikan hem yeni sémurU bicimlerini ve is kosullarinin
calisanlara etkisini, hem de gayri maddi emegdin metaya aktardigi simgesel degerin

manasini tartismaya acmaktir,

KARAKTER ASINMASI VE INSAN METASI

Gayri maddi emegin basat hale geldigi ve yeni bir isleyis ile devam eden kapitalist
yapida belirli bir isverenin ya da fiziksel mekanin olmamasi ya da gbdzikmemesi, is
garantisinin - olmamasi, belirsizik  ve istikrarsizlk durumu  calisanda  risk  algisinin
gUclenmesine sebep olmaktadir. Gelecek konusundaki kaygl ve endise buna eslik eder.
Bir diger yani ise tecrUbe, gecmis deneyimler gelecek icin referans olmayi birakmistir. is
bulabiime ya da surdUrebilme endisesi, kiside 6zsaygi yitimine neden olmakta, ailesel
kisisel iliskilerde sorunlar yaratmakta, is iliskilerinin yapisi degismektedir (Sennett, 2002, s.
101-102)

Bir yani ile “imkanlar” dénemi olarak adlandirilan bu dénem, is yasami ile ilgili bireyin
dUzenleyebilecedi bir cok alan birakmistir. Zaman ve mekandan “&zgurlesme” calisanin
kendi calismasinin dizenleyicisi konumuna getirmistir. Ancak sermaye bu noktada da is
dUzeninin saglamakta iletisim teknolojileri ile denetim kurmaktadir. Sennett (2002) yeni
kapitalizmin calisma yasantisina getirdigi yeni dUzenin, calisan karakterleri Uzerinde ciddi
etkileri oldugunu, yikici sonuclar dogurdugunu anlatmaktadir. Bu durum calisanlarin
yerlesik tUm isleyis ve davranis yapisindaki kararli, kalici degerleri alt Ust ederek travmatik
asinmalar yarathgr sdylemektedir. Sennett, Fordist ve Post-fordist olarak adlandinlan iki
Uretim biciminin karsilastirmasini yaparak, aslinda 6z olarak degiskenlik géstermedigini,
onceki Uretim sekline gére hala ayni baski denetim mekanizmalarinin isletildigi ve bunun

yikicl sonuclarinin oldugu sonucu ¢ikarmaktadir.

Bu noktada “karakter asinmasi” kavramini dnererek aciklama girisiminde bulunur. iki
calisan baba ogulun emek sureclerini degerlendirir. Fordist Uretim biciminde calisan
Enrico’nun oglu Rico post-fordist 6rgUtlenme icinde calismaktadir. Sennett, bu iki
karakterin hayat tarzlarnni, yasama bakislarini, karakter ézelliklerini yeni ve eski kapitalist

Uretim icine yerlestirerek anlatmaktadir. iki tirden kapitalist drgUtlenmenin isciler Uzerinde
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kurdugu denetim mekanizmalarini aciklamak noktasinda karakter yapilarini merkeze
ceker ve eski dUzenin yerlesik, zaman ve mekana bagl, dizenli, istikrarl ortak calismaya
dayali sitem icindeki karakterin ne sekilde dénUsime ugradigini incelemek icin, karakter
yapisindaki degisimleri, erezyonu aciga cikanr ve calisma disiplinindeki, is yapisindaki
doénUsumun bununla dogrudan iliskili oldugu sonucuna ulasir. Ona gdre karakter disa
donUktir ve toplumla aradaki uzlasiya dayandidi icin, genel calisma yapisindaki
doénUsumle aksayan yan ortaya cikar. Karakter uzun sureli bir amaca ydnelik hareket

etme ve bu amac icin bazi mUkafatlan erteleme seklinde ortaya cikar (2002, s. 10-11).

Hardt ve Negri yeni kapitalizmin birey temelli isleyisinin yeni bir bireysellesme tezahirt
yarathigini séylemektedir. Uretim sUreclerindeki érgUtlenme déntsimU, yalniz sermayenin
hareketinin dedil, calisan bireylerin de degisimine isaret ettigini anlatmaktadir. Burada
sirketler ile birlikte calisanlann da 6zerklestigini séylemek mUmkindur. Hem sirketlerin hem
de calsanlarn is ve yasam arasindaki ayrimlarin siliklestigi bir harekete bUrindigu
soylenebilir.  Sirketler kisilerin is disindaki yasaminin zaptini gerceklestirme yolunda
hamleler yaparken, calisanlar da bu dogrultuda kendi yasamlarinin tamamini is
cevresinde drgUtlemek zorunda kalmaktadirlar. Is yerindeki eski geleneksel idarecilerin
yerini modern yodneticiler alarak, isin dUzenlenisi ve disipline edilisi de despotik, katl,

belirlenmis sinirlar icinde bir strecte degil, aksine kaygan, degisken, “ilimli”, *sicakkanli”

ve bireye &zgu niteliklerin temel alindigi duzenlemeler ile gerceklesmektedir.

Bahsedilen bireysel dzerklik (ya da 6zgUrlik) noktasi, ancak esnek calisma disipline
ayak uydurmak ve degdisime acik olmak anlamiyla kendini buldugundan, calisan
UstUndeki denetim olanaklarini guclendirmektedir. EndUstri mantiginin rutinine karsi onu
kiran ve hatta yikan bu karsi cikis calisanin 6zgurlesmesine dedil yeni ikfidar ve denetim
bicimlerinin olusmasina sebep olmaktadir. Esnek calisma zamani emek Ureten kisiyi tam
da sirketin avucunun icine girmesine sebep olmaktadir. Ozellikle esnek calisma tarzinin
en esnedi olan evden calisma, sermayedar icin denetfimin yitirimesi korkusuna sebep
olarak, calisanin isini dUzenlemek icin bir cok yola basvurmaktadir. Sirketin fiziksel olarak
isledigi merkezin devamli araliklarla aranmasini talep etme, internet Uzerinden gdzetime
tabi tutma, mail kutusunun sik kontrol edilmesi gibi yollara basvurmaktadirlar (Sennett,
2002, s. 48-61).

Bugun kosullarinda sermaye kolektiflesen emegdin ortadan kaldirma  kosullarini
saglamaya, Ucretli emek ve kitlesel iscilerin calishgr ortak zeminleri yok etmeye,
sOMUrlyt  arttinrken  6rgUtlenmeyi  azaltarak  kendi  egemenligini  dayatmayi
amaclamaktadir. Toplu is sézlesmelerinin yerini bireysel pazarliklar, belirli Ocretlerin yerini,
bireysel hale getirimis degisken Ucretlendirmeler, Ucretli calisan mantiginin yerini ticari
iliskiler almistir. TOm bu yollarla yénetim iktidarinin saglanmasini amaclayan sermaye,
iscilerin kendi icerisinde birbirleriyle rekabet eden, parcalanmis bireylerin olusturdugu,

piyasa yasalarini kabullenen calisan karakterini &ngérmektedir (Gorz, 2001, s. 76).

“Eagerness” (heveslilik) olarak adlandinlan karakter yapisi genel is isleyisinde karakter

ve is arasindaki uyumu temsil eder. Bunun anlami calisma istedi, hizmet etmede Ustin
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performans sergilemektir. Bir isi almak icin artik o isin becerisine sahip olmanin yaninda, is
ile karakterin &zdeslesmesi anlamina gelen tUm yasamin is merkezinde o6rgUtlemis
karakter yapisi da beklenmektedir. Hatta bunun &ncelikli oldugu séylenmektedir (Gorz,
2001, s. 66).

Ancak bunun, yani bireysel Ust dizey cabaya dayanan karakterin isle bUtinlesmesi,
karsiid calsan acisindan olumlu sonuclar dogurmamaktadir. Onceki piramit tipi is
orgutlenmesinde “ise sadakat” calisan icin bir cikar alani olusturmaktaydi. GUnUmUzde
ise bu durumun bdyle olmadigini Sennett'in verdigi bir drnekle aciklayalm: Yalniz
Paranoyaklar Hayatta Kalir kitabinda Intel sirketi baskanin séyledigi sézlerin, sermayenin
bu konuyu nasil algiladigini gosterir niteliktedir. “Rekabet korkusu, iflas korkusu, hata
yapma korkusu ve kaybetme korkusunun hepsi de cok gUclU birer motivasyon araci
olabilir. Calisanlarmiza kaybetme korkusunu nasil hissettirebiliriz¢ Bunu ancak kendimiz
de hissedersek yapabiliriz” (Sennett, 2005, s. 194).

Calismanin tUm bilesenlerinin esnekligi ile birlikte calismanin anlami ve islevi de
degismistir. Bu esneklik calismanin eski bicimine atfedilen toplumsal ortaklik, uzlasma,
bagd, butinlesme gibi islevlerinin yerini bireysel, kisiye 6zel, gecici nitelikler alimaktadir.
Saatleri, Ucretleri ve hatta Ucretlendirme yontemleri degisken, ddnemsel, kesintilerle
devam eden ya da gecici hale gelen calisma yapisi, bir yaniyla kolektif olmaktan
cikkmakta, diger yaniyla gecici ve esnek olusu ile zamansal bir  sUreklilik
barndirmadigindan  calisanlann yasama dair planlanni Gzerine kurdugu bir kaide
olmaktan cikmaktadir (Gorz, 2001, s. 83). Bu calisma dUzeni, ya proje bazl ortakliklar ya
da bireysel parca basi ya da dénemlik calismalan beraberinde getirmektedir. Gecici
ortakliklarn olusmasi, is icin birlesen ve sonrasinda tamamen kopan bireylerin daginik
halde kalmasini saglayarak c¢alisma ile ilgili srekli bir bagin énine gecmektedir. Bu
durum da calisanlar arasindaki kisisel iliskilerin guclenmesinin 6nine gecmektedir. Kisa
sUrelerde rotasyona ugrayarak calisma ekiplerinin degismesi, iscilerin cok kisa sUrelerde

bir arada kalmasina sebep olarak ‘“is arkadashgi’nin olusmasini engellemektedir. Bu
yUzden calisma sirasinda “sosyal ya da yonetimsel beceriler” olarak 6n plana cikarilan
yUzeysel, gecici, is verimini saglayacak hos gdérunme ya da gostermelik bir isbirligi
seklinde kendini bulan bir ortami hazirlamaktadir. Burada artik iliskide cok fazla taahhUde
girimeden sUrdUrUlen ve is sonlanmasi ile tamamen bitirilen yUzeysel iliskiler vardir
(Sennett, 2005, s. 187-196). Bunun anlami, hizli ve surekli degisen is iliskileri dolayisi ile
kurulan gecici ve yUzeysel iliskilerin getirdigi karakter yapisindaki, istikrarsiz, glvensiz ve is

temelli davranislar olarak ortaya cikan tahribattir.

Bunun daha 6tesinde ise insanin Uretimde dogrudan “insan” olarak yer almasi vardir.
“En degerli sermaye” olarak ele alinmaktadir. *“insani kaynak”, “insani sermaye” gibi
kavramlarin Uretim sUrecinde degerlendiriimesi, onun makine gibi bir Uretim araci olarak
degerlendirimesi olarak karsimiza cikmaktadir. insana ait kapasitelerin, yaraticilik,
problem cézme, taktik Uretme, maniplle etme gibi alanlardaki yetkinligi ile insan artik

makine gibi algilanmaktadir. Cyborg gibi tartismalar ile birlikte dUsUnUldiginde insanin
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sermayeye katldigr dlcide dederli hale geldidi gdrilmektedir. insan hem meta, hem
sermaye, hem de emek Uretir hale gelmistir. Bu da “insan sermayesi” olarak adlandirlan
bir sonuc dogurmustur. insan, ancak sermayeyi bUyOittigo dlctde kullanildiginda degerli
hale gelebilmektedir (Gorz, 2001, s. 16).

TUm bu aciklamalarin bizi getirdidi yer ise, sermayenin amacinin hayati kusatmak ve
onu yeniden Uretmek anlamina geldigidir. Lazzarato'nun bahsettigi “insan kaynaklarinin
sirketin dis kismina dogru” (2005, s. 239) gittikce yayiimasiyla birlikte sermayenin is mantidi
ile yasamin kendisini de kusatma egdilimi oldugu cikarimi yapilabilir. Emek Ureten insanin
gayri maddi emegin Uretkenlesmesi ile birlikte, karakterinden is disi zamanina ve
Otesinde bizzat kendisine kadar tUm yasaminin sermayeyi Ureten bir meta haline
gelmektedir. Karakter asinmasi ise bunun bir sonucudur. Bireyin tUm yasam alanlarn ve

dinamikleri ile birlikte, kendisi bir sirket haline dénusmektedir.

YONTEM

Arastrmada kullanilan  yéntem derinlemesine gdrisme ve etnografik gdzlem
teknigidir. KiUmbetoglu (2012, s. 82) derinlemesine gérUsmelerin sagladigi olanaklari, “az
sayida kisiden cok detayl bilgi olusturma”, “yUzeysel bilgiden cok sorun alanindaki
kisilerin  gdrUs, dUsunce, fikir, bakis acisi’'ni  anlayabilme, “sosyal gercekligin
kavranmasinda anlam ve yorumlamanin” farkedebiime ve “duygu, deneyim,
yasanmislik temelindeki verilerin daha aynintill” olarak alabilme seklinde 6zetlemektedir.
Diger yandan, goérUsmecinin calisma ortamindaki atmosferini yakalamak, fiziksel ortam
unsurlanni, davranislarini, ortamdaki diger insanlarla iliskilerini gdzlemlemek (Neuman,

2013, 5. 569-571) arastirmaya boyut kazandiracakfir.

“Freelance” calisma bir cok alana yayilmis olmasina karsilik bu makalede yainiz
reklamcilik, pazarlama, tanitim alanina dahil olan farkli uzmanliklarn bulunan katilimcilar
merkeze cekilmistir. Toplam 3 tasarmci ile yapilan yarn yapilandinimis derinlemesine
goérusmeler ortalama 40-50 dakika sirmuUstUr. Bu tasarmcilardan biri olan Murat (32) on
yildir web tasarnmcisi olarak ve uzun sUredir evden calismaktadir. Daha énceleri dUzenli
islerde calissa da, uzun suredir “freelance” olarak devam etmektedir. Digeri Mehmet
Can (25) reklam ajanslan ya da sirketlerde proje bazl calisan video tasarmcisidrr. Sirkeft,
kurum icinde belirli saatlerde bulunmasina karsilik, isinin asil LOIUMU evden devam
etmektedir. Tugcan (25) ise parca basi isler ile grafik tasarnmi ya da kU¢Uk video isleri
yapmaktadir. Tugcan ayni zamanda kurumsal bir sirkette de calishgr icin isveren
konumunda da bulunmustur. Yapillan goérUsmeler ayni zamanda yasam tarzi hakkinda
fikir edinmek icin isin gerceklestigi ortamda yapilmistir. Bu gérismelerden elde edilen
verilerin analizini saglamak amaciyla isin niteligi, anlami, dinamikleri, ortaya cikardidi
Urinun sermaye ile iliskisi; karakter ile isin ve karakter ile sosyal cevresinin iliskilenme bicimi

gibi temel ayrimlar yapiimistir.
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BULGULAR VE TARTISMA
“Freelance” ¢alisma ve iletisim araglan

Sirketler tasarm islerini U¢c ayn ydntemle yUrUtmektedir: “Inhouse” (sirket ici),
“outsource” (dis kaynak), “freelance” (evden calismal). Sirket ici tarzi, sirketin kendi
bUnyesinde tasarm icin bir departmana sahip olmasi anlamina gelir. Dis kaynak, islerin
baska bir sirket, ajans vasitasi ile yapilmasidir. Sézleseli olarak ajanslar ve sirketler
ortaklasa calismasi anlamina gelir. “Freelance” ise bireysel olarak evden calisanlara is

verilmesidir.

“Freelance” calisma bicimi, iletisim ve bilisim teknolojilerinin yayginlasmasi ile ortaya
cikan bir calisma tarzidir. Ozellikle gérintd, belge, ses gibi ortamlann anlik paylasimina
izin veren sistemlerin yayginlasmasi ve bilisim teknolojilerin  kisisel Uretim aracina
donUsmesi ile birlikte bireysel nitelige dayal bir bicim olarak “freelance” calisma,

sirketlerin de gittikce aradigi bir bicim halini almigtir.

Katiimcilarin hepsi internetin baglh oldugu telefon ya da bilgisayar kullanmaktadir.
Ozellikle internet tasarmcilar icin  cok o6nemli bir yere sahiptir. Yalniz iletisimi
kolaylastirmasinin degil, is icin yaratici ¢ézGmler bulmanin, programlar icin eklentiler
bularak isi gelistrmenin de bir araci halindedir. Tudcan, “internet olmasa ben ac
kalinm.” demektedir (kisisel gbrusme, 2 Haziran 2018). Buradan da anlasilacagi Uzere,

evden calisma icin internet olmazsa olmaz bir erisimdir.

Teknoloji, dijital tasarm saglamasi acisinda ortaya koyulan Urine mudahaleyi
kolaylastirmaktadir. Murat “Bazen matbaa icin isler geliyor. Eger cok paraya ihtiyacim
yoksa o an, bu isleri geri ceviriyorum.” demistir (kisisel gérisme, 3 Haziran 2018). Bunun
nedenini ise basill Urinlerde olusabilecek hatanin sorumlugunu almak istemesi olarak
aciklamaktadir. Sanal olarak kalacak islerde olusan hatalan ufak mUdahaleler ile
dUzeltebildigini sdylemigstir. Diger tasarmcilar da Urettikleri OrGnin ¢ogu zaman dijital
olarak var oldugunu sdylemislerdir. Bu durum, emegin gayri maddi olarak varolmasinin

freelance is bicimi icinde daha fazla kabul géordugunin gostergesidir.

Diger yani ile sagladigi anlik ya da hizli bir iletisim ile is sUreclerinin hizli ilerlemesini
saglamaktadir. Aninda alinan “revize”ler ile calisma icin harcanan sure diusmektedir. Bu
aynl zamanda bir otorite aracina dénUsmuUstUr. CUnkU her an erisilebilir kalinmasi,
sirketlerin her an "“freelancer”a ulasmasina ve bu yolla “is sGreci kontrolU” adi altinda

sUrekli denetim isletimesine sebep olmaktadir.

Emegin tezahury, icret, ideoloji

“Freelance” calismanin  6zellikle sermayenin sanal ortama dijital pazarlama
yontemleri ile dahil olduktan sonra arttigi sdylenmektedir. Online magazalarin, alisveris

sitelerinin - kurulmasi  ve sirketlerin - kurumsal  kimliklerinin - sanal orfamda  dagitim
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olanaklaryla var olmasi, bu ortamdaki duzensiz, kesintili, gecici isleri dUzenleyecek isin
kendisi gibi gecici, dUzensiz, gecici olarak calisan insanlara ihtiyaci dogurmustur. Ancak

bu tarzda calisacak insanlarin olusmasinda baska etkenler de vardir.

“Freelance” tercih edilme sebeplerine baktigimizda hem sirketler hem de calisanlar
icin farklh nedenler 6n plana cikmaktadir. Bu sirketler icin ucuz is glcUnUn teminidir.
Tugcan: “Sirket her zaman isi ucuza halledebilmek icin ugrasir. Kurumsal olmasi filan da
etkili degil yani. Ben calishgim icin biliyorum. Ucuza getirebiliyorsa dnemli degil. E
freelance de zaten daha ucuz bir is. Asinda normal sirket icinde calissan daha az maas
alirsin. Freelance’in kazandigi daha fazla oluyor ama sirket icin karli bir is. CUnkU 3 bin
liraya calistirdigin bir iscinin maliyeti 6 bin liradir sirkete ama freelance’e veriyor misal

bunu 4 bine kapatiyor.” (kisisel gérusme, 2 Haziran 2018).

Ayni zamanda sirketlerin grafik fasarm islerinin sinirli sayida olmasi bu isin disa hizmet
ya da “freelance” olarak yaptirmaktadirlar. ConkU, “freelance calisan icin sigorta, yol

parasi, yemek vermeyecek yani sana.” (Murat, kisisel gérGsme, 3 Haziran 2018).

“Freelance” calisma sUreci cogunlukla sdzlesmesiz, hatta kayit disi  olarak
yUrimektedir. Ornegin, goérsilen tasarmcilann hic biri fatura kesmemektedir. Hatta bazi
zamanlarda sirketler bu yUzden fiyat pazariginda dusuk Gcretler teklif etmektedirler. Bir
baska tercih sebebi de budur. CUnkU arada baglayici bir belge olmadidi icin para
o6deme konusunda bir cok kez skinti yasanmakta, Ucretler ertelenmekte, hatta

6denmedigi olmaktadir.
Calisanlar icin “freelance” calismanin nedenlerini su sekilde 6zetleyebiliriz:
e Mesaili calismanin baglayicilig
e Sirket burokrasisinin isi Gnunde engel olmasi
o Sirketlerin hiyerarsik yapisindan dolayi disiplinin yUksek olmasi
e Sirketlerin dUsUk Ucretler ile calistirmasi

Bu yUzden genelde tasarimcilarin sirketlere karsi olumsuz bir tutumu s6z konusudur.
“Freelance” buna bir alternatif olusturmaktadir. Mekan ve zaman olarak insani belirli bir
yerde bulunmasini sart kosan duzenli isler, sirket ici kurallar gibi etkenler yUzinden
“freelance” daha "6zgUr” bir alan olarak gériimektedir. Kendi is planini, kendi sosyal
yasamini dizenleyebilecegin, kararlan senin aldigin bir is yapisi olarak gértlmektedir.
Anca burada da “deadline” (isin son tfeslim tarihi) kisiti vardir. Ayrnica is planlarinin
dUzenlenmesi ekstra bir ydnetim emegdi anlamina gelmektedir. Sirketler bu dizenlemeleri

yapma yUkUnden de kurtulmaktadir.

Buna ek olarak sirket ici isleyis ve hiyerarsik bUrokratik yapillanma calisanin GstGnde
bir baski olusturmaktadir. Katiimcilar sirket icinde calismayi strekli denetimin hissedildigi
bir ortam olarak tarif etmektedirler. Bunun ayni zamanda yapilan isi de engelledigi ve

sUrekli olarak alt Ust iliskisinin kisiyi psikolojik olarak da yiprattigr séylenebilir. Tugcan “Cok

fazla sey icin cok fazla onay alman gerekiyor.” demektedir (kisisel gérGsme, 2 Haziran
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2018).

Diger yaniyla sirketlerin dUsuk Ucretlerle calistinyor olmasi, tasarmciyr “freelance”e
yoneltmistir. Murat, bir cok yerde calishigini, ancak hepsinde bir problem yasadigini
sdylemektedir. “ilk basladigimda 450 lira gibi komik bir paraya calisyordum. Ya da baska
bir iste mesela 6 aydirr calisiyordum, sigorta yapmamislardi. Ben de ciktim. ... Maasi
yatirmiyorlar mesela, alana kadar aylar geciyor.” (kisisel gérisme, 3 Haziran 2018). Ayni
zamanda &zellikle yeni baslayanlar deneme sureci adi altinda dustk Ucretlere sigortasiz
kisa sureli calstinimaktadir. Tasarmcilar bu durumdan  kurtulusun  bir yolu olarak

“freelance” is bulma yoluna gitmektedirler.

Calisan icin ise “freelance” calisma bicimi de kendi icinde iki tUrlU UGcretlendirme
yoluna gidilmektedir. Bunlardan biri ayllk 6deme seklinde ilerlemesi, digeri ise is basina
Ucretlendirmedir. Ancak daha 6nce de bahsedildigi Uzere bu Ucretler dustk tutulmaya
ya da ertelenerek zamaninda édenmemeye calisimaktadir. Tugcan “isinde cok iyi
olman lazm normal calisma kadar para kazanman icin.” demektedir (kisisel gérisme, 2
Haziran 2018). Bundan da anlasilacagdl gibi Ucretlendirmeler dUsUktUr ve isinde iyi
omanin Olcusu sirketin istedigini en iyi sekilde yapabilmek, onun UrininU en iyi sekilde
pazarlayabilme kapasitesidir. Calisanin kendini sUrekli sermayenin istegine uygun olarak
degistirmesi gerekmektedir. Murat ise bu noktada Ucretlendirmenin esnekligi ve bireysel
anlasmalara dayal oldugunun bir géstergsi olaral séyle demektedir: “Logo isi cok
goreceli, 100 liraya 200 liraya yapan da var, 5 bine 10 bine yapan da var. Ben nasill
oldugunu hala anlamis degdilim, cUnkU o kadar bir fark yok arada. 100 liralikla 10 bin liralk
arasinda.” (Murat, kisisel gérisme, 3 Haziran 2018). Bu noktada freelance calisanlarin
birbirlerini tanima firsati buldugu ortak zeminlerin olmamasi, hak talebinde de birlesmeyi

de guclestirmektedir.

Bu &rneklerden de anlasilacagi Uzere calisan kisi, sermayenin kiskact icinde hareket
etmeye calismaktadir. Bir yani ile sirketler, diger yani ile glvencesiz, kaygan bir calisma
bicimi olan “freelance”. Bu genel tabloya bakildiginda kapitalist sermayenin arti degeri
olusturmada kullandigi farkli is bicimlerini kendine entegre ettigi, calisani kiskaca alarak
kendini var ettigi sdylenebilir. “Freelance” calisan ise devamlilik saglayabilmesi icin
yaptidiiste sirket cikarina yaraticilik sergilemek zorundadir ve metaya sermayenin istedigi

cekicilik, tUketilebilirlik kazandirabiimek durumdadir.

Katiimcilar emegin sonucu ortaya cikan UOronin cogu zaman dijital oldugunu
sOylemektedirler. Murat'in basili is karsisindaki tutumunda da anlasilacadr Uzere isin
mehtevasi ki t0rliodir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi ilki, maddi olan metanin
tasanmidir. Ancak bununla birlikte, gayri maddi emek ile kastedilen, emek sonucu
ortaya koyulan Urinde gémulU halde bulunan zihinsel yaraticiliktir. Metanin simgesel,
soyut anlamidir. Mehmet Can yaptidi isin amacini su sekilde &zetliyor: “Ben imaj sunarm.
... Kayit eftigim sey neyse, muzik videosu olabilir, sirket tanitimi olabilir ya da bir Grin
fotografi olabilir, hepsinin birilerine ulasmasi lazm. Zaten bize de o yUzden para

veriyorlar. Ben de onu en iyi sekilde gbstermek zorundayim. Size gUzel géstermeliyim ki siz
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de onu tUketin. isin amaci budur.” (kisisel goérisme, 7 Haziran 2018). Buradan da
anlasilacagr Uzere yukanda bahsedilen; Hardt ve Negri'nin gayri maddi emek
cbzUmlemesinde acikladiklar sermaye ile iliskilenme bicimleri isin amaci halindedir. Bu
durum bize ayni zamanda tUm bu isleyisin, yani metaya aktarlan simgesel degern,

ideolojik bir sGrec olarak ortaya ciktigi séylenebilir. Kapitalist mantigin

Buna ek olarak ideolojinin tasarmcilar icindeki tezahiUrlGne bakalm. Tugcan
“Freelance bir Amerikan rUyasidir.” demektedir (kisisel gérisme, 2 Haziran 2018). Rahat,
6zgUr ve cok para kazanilabilecek bir is olarak gdrilmektedir. Hic bir otforite altinda
olmadan, kendi kendine yUrUtUlebilecek bir is olarak gdriimektedir. Bu durum da “bir

gUn mutlaka” gerceklestirilebilme ihtimali oldugu icin “umut emegi”ne dénusmektedir.

Is ve bos zaman ayrimi

“Benim calshgim sirkette calishgim zamanlarda sosyal medya isini yOrGten
“freelance” bir cocuktu mesela. Arkadas gibi olmustuk. Onunla &gle yemeklerinde
konusuyorduk isi ya da disarida kahve icmeye cikiyorduk, bir yandan da is konusuluyor
tabi ki." (Tugcan, kisisel gérUsme, 2 Haziran 2018). Ancak Tugcan, gdérismenin
devaminda su an bir baginin olmadigini séylemistir. Buradan da anlasilacagr Uzere
Sennett ve Gorz'un sdyledigi genel yapi gérilmektedir. Hem is ile bos zaman birbiri icine
girmistir, hem de bu durum yUzeysel, is temelinde olusan iliskiler kuruimasina sebep

olmustur.

“Haftanin her gunu bilgi almak icin arayabilir, dilerseniz mail géndererek sorularinizi
iletebilirsiniz.” (muratkaynar.com, Erisim tarihi: 12 Haziran 2018). Murat’'in kisisel sitesinden
alinan bu alinti, isin esnek durumunu aciklamaktadir. Her an ulasilabilmeyi zorunlu kilan,
hatta bunun, kesinlikle sunulmasi gereken bir nitelige donUstGgUu bir yapidadir. Bu
taahhUt 6nceden alindidi icin, sirkefin calisma saatleri disinda, mesela gece, sUrekli

iletisim kurulup isin bir an énce bitmesi icin ugrasir.

Bu noktada is disiplini de dnemlidir. Evden calismanin rehavete neden oldugu icin is
disiplini saglanmanin giu¢ oldugu séylenmektedir. Ancak tasarimcilar is yapmak icin
disan bir kafeye giderek cdzmeye ya da evdeki zamanini disipline etmeye yoénelik
¢cOzUmler Uretmeye calisimaktadir. Murat, “Genelde gece calisip, gundUz uyumayi
tercinh ediyorum. CUnkU gunduUz cok fazla odaklanamiyorsun, hele ki aile ile kaldigim
icin.” demistir (kisisel gérusme, 3 Haziran 2018). Bunun devaminda “Peki sosyal yasamini
nasil dUzenliyorsun?2™ diye sordugumda, genelde problemiler ile karsilastigini sdylemistir.
“Is yapt@im sirketler gindiz calisyor ama ben gece calisiyorum, musteri dizenleme
istiyor ama sen uyumamissin bUtin gece, gunduz de calismis oluyorsun, cift mesai gibi
oluyor, benim uykusuz kalmama sebep oluyor.” (kisisel gérisme, 3 Haziran 2018). Bu tarz
durumlar bu isin dogasinda vardir. Is saatleri strekli esneklesmektedir. Hem sirket icinde
“freelance” isi takip eden calisan, mesai saatleri disinda calismak ve “freelancer”in

yaptdi isi takip etmek zorunda kalmakta, hem de “freelance” calisan icin is zamani
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sUrekli olarak degismektedir. “Cok acil islerde, saglk, dugun dernek bir sey yoksa disari

bile cikmiyorsun. Sosyal hayatini engelliyor tabi.” (kisisel gérUsme, 3 Haziran 2018).

Karakter yapisi ve gelecek kaygisi

“Freelance” calisabilmek icin dncelikle bu isi alabilecegdin bir cevreye ihtiyac vardir.
Cok fazla insan ile iletisim halinde olmak gerekmektedir. Bu noktada goérisme yapilan
tasarnmcilarin, is yaptigi ya da is alma ihtimali olan diger kisilerle olan kisisel iliskilerinin de
is femelinde kurduklan gdzlenmistir. Onlarla yapilan gindelik sohbetler dahi is Uzerinden
ilerlemektedir. Basta verilen “kahve icerken is konusmak™ drneginde oldugu gibi, genel
iliskilenme bicimi de bu sekilde gerceklesmektedir. SUrekli gecici ve farkl kisiler ile kurulan
iliskiler ve sirketlerin tavr da bu noktada “freelance” calisan kisinin  karakterini
degistirmektedir. "Paranoyaklik cok fazla. Ego tatmini icin seni ugrastinyor. Para vermiyor.
isini caliyor. ... Sonra sen de ona gére yaklasiyorsun insanlara.” (Murat, kisisel gérisme, 3
Haziran 2018). Bu soézler is cevresinde kurulan iliskilerin, isin kendisi gibi gUvencesizlik

Uzerinden yUrodigunU goéstermektedir.

Sirketler harcamalarini kismaktadir ve bunu dogrudan bu tarz tasarm islerinden
yapmaktadir. Daha énceki bUtun degerlendirmeler ile birlikte dUsinUldigunde bUyUk bir
sOMUrt duzenin isledigi gorulecektir. Bu tarz givencesiz, esnek, degisken, gecici calisma
ise karakterlerde sUreli kaygl ve korkuya sebep olmaktadir. Hepsi gUvencesizligin verdigi
tedirginlikle hareket etmektedir ve gelecege dair endise séz konusudur. Bu da karakterin
yapisindaki kinlganhgr arttirmaktadir. “Gelecege dair bu isle devam edemem. O cok
karanlik ve bunalim bir noktasi isin. Bdyle hayati sGrdurebilir miyim bilmiyorum, garanti

yok. ... 10 yilin sonunda benim sabrim tUkendi.” (Murat, kisisel gérUsme, 3 Haziran 2018).

SONUC

“Freelance” calisma bicimi gayri maddi emegdin sermaye ile iliskilenme biciminin bir
ciktisi olarak sermaye duzeninin icinde kendi alanini yaratmistir. Gayri maddi emegin
sermaye dahili noktasinda sermayeye dogrudan katimaktadir. Ozellikle metaya
aktardigr tasarm sayesinde, onu daha c¢ekici kimakta ve duygulanmsal emegin bir
sonucu olarak metanin simgesel, kUltUrel degerini belilemektedir. Bu dogrultuda
metanin pazardaki tUketiime gucunU arttirmaktadir. Ona aktardigr gosterge degeri ile bir
degisim degeri kazandirmaktadir. Bu deger, dogdrudan tUketim odakl kapitalist

ideolojinin yeniden Uretilmesi manasina gelmektedir.

Sermayenin Urefilmesi icin basat konuma gelisi ile birlikte bir cok sekilde Uretilen gayri
maddi emegdin “freelance” calisanlar icin de pazarda gittikce yer bulmasi séz
konusudur. Ancak bu alan yeni kapitalizmin boyundurugu altindadir ve sémuorinon
boyutlan da degismistir. Oncelikle esnek, givencesiz bir calisma biciminin dayatimasi ile
ucuz, sosyal givence maliyetlerinin 8denmedigi 6rgUtsUz bir emek gUcU olarak kendini

bulmaktadir. Bir yani ile bu durumun yeni bir istihdam yarattigr séylense de tamamen
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s6émMuUrlye acik hale getiriimis emek ile kaygan, belirsiz is kosullar ile, gUvencesizlik
dogrultusunda kesintili bir calima dizenini getirmekte ve bu da is ile issizlik arasinda
giden bireyleri yaratmaktadir. Yeni kapitalizm, bireysel pazarlklara dayanan dustk
Ucretlerin kol gezdigi belirsizlik icinde isleyen kaotik bir isleyis olarak karsimizda
durmaktadir. Ancak buna karsilik, tasarmcilar hala “freelance” ydéntemlerle calisma
motivasyonlar bulunmaktadir. Bunun nedenini ise cogu zaman ya alternatifsizlik ya da

gercekten yasanabilecek bir *6zgUrluk™ idealine baglamiglardir.

Ayni zamanda tUm bu sémuUrU duzeninin aciga cikhigr alan olarak evden calisma
biciminin, bu tarzda calisan bireyler Uzerinde vyikici etkileri bulunmaktadir. Donemlik,
gecici, parca basi sistemle calisan emekciler, is dUzeninin getirdigi bir karakter yapisina
bUrGnmektedirler. Elbette tam anlamiyla karakteri, isin belilediginden s&éz etmiyoruz,
ancak onun diger insanlarla ilisklenme biciminde is temelli bir yaklasimin bulundugunu
tespit ediyoruz. Bu hali ile bireyler hayatlarni sureksiz, her an kesilme riski bulunan islerini
devamli kilabilmek icin kendilerini de bir Urin olarak sunmak durumundadirlar. Bu durum
da is ile yasam arasindaki ayrmin yok oldugu ve bUtin yasamin is haline dénUstigu bir
yasami dngdrmektedir. Uretilen emegin bir ciktisi da bizzat emedi Ureten birey haline
gelmektedir. Bu manasiyla bir yani ile insan metalasmakta, diger yani ile dogrudan

kendisini bir sermaye olarak kullanmaktadir.

Yeni kapitalizmin, “freelance” emek dzelinde degerlendirdigimiz bicimiyle, insanlara
sundugu &zgurligun ayni zaman da baska bicimde bir denetim sistemi ile kontrol edildigi
ve sosyal gUvencelerin ortadan kalktigi hali ile emekcilerin geleceklerini belirsiz bir
karanliga gdmdugu isleyisi oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir. Tasarmcilar ise bu
noktada genel olarak Bahsedildigi Uzere sirketler hata yapma korkusunu olusturmaktadir
ve calisan bunun baskisi alfinda kalmaktadir. Bu yUzden tedirginlik yalniz gelecege

yonelik degil ayni zamanda isin Uretim asamasini da kapsamaktadir.

Bu arastrmadan sinif tarfismasina yer veriimemistir. Bu konu icin arastirmaya kuramsall
ve saha olarak farkli bir muhteva kazandinimasi gerekmekte ve bu yénde calismalar

degerli olacag dusunulmektedir.
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