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Bu makaleye konu olan calismanin temel motivasyonu Tasarm
Arastrmalarn ve  Kurami dersinde EndUstriyel Tasanm  BoOIUmU
ogrencilerine persona olusturma yéntemi anlatilirken, ders icinde bu
yontem ile ilgili uygulama yapabilecekleri ortak bir deneyim arayisi
olmustur. Derse katilan 6grencilerin ayni zamanda fakdltenin diger
bélumleri ile ortak Disiplinlerarasi Studyo (DAS) dersini almalar ve bu
ogrencilerin farkl fasanm disiplinlerinden gelen, cesitli kisilik yapilarnna
sahip takim arkadaglarn ile beraber calismakta yasadiklan zorluklarn
her firsatta ifade etmeleri neticesinde, ogrencilerden DAS fakim
arkadaslanni dikkate alarak kurgusal personalar olusturmalarr istenmis
ve olusturduklan personalar 1siginda  ders deneyimini  dgrenciler
acisindan daha olumlu hale dénUstUrecek bir DAS dersini tasarlamalar
talep edilmistir. Calisma kapsaminda 6grenciler tarafindan olusturulan
personalarn anlatiminda kullanilan ifadeler gémalU teori yéntemi ve
etkilesim sUrec analizi kullanilarak incelenmis ve sonrasinda égrenci
Onerileri ile eslestirimistir. Sonuc olarak, daha olumlu bir DAS dersi
deneyimi icin, DAS derslerinin daha yapillandinimis hale getirilmesi,
fakim calismasinin yani sira bireysel calismanin da degerlendirmeye
allnmasi ve ders kapsaminda yapilan projelerin bUyUk oranda ders
saaftleri dahilinde tamamlanmasi yoninde dgrenci beklentileri ortaya
cikmistir. Ortaya ¢ikan bulgular isiginda yazarlar, daha olumlu bir DAS
deneyimi icin &égrencilere DAS dersi dncesinde karar verme, zaman
y&netimi konularinda egitim veriimesini Snermektedir.
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Research Article

Interdisciplinary Studio Course
Participant Personas
from the Student Point of View

ABSTRACT

The major motivating factor for this paper is the search for a prior
shared experience, from which personas would be withdrawn among
industrial design students participating to the Design Research and
Theory course. All of the participants enrolled to the course were
also taking the Interdisciplinary Studio Course (ISC) together with
architecture, interior architecture and urban planning students and
they were complaining constantly concerning the difficulty of working
with their teammates i.e., students coming from different educational
backgrounds and having different personal traits. Thus, participants
were asked to build fictional personas reflecting their ISC feammates
and give suggestions on how ISC could be improved. Findings have
been analyzed using grounded theory and interaction process analysis
and compared with student suggestions. Results reveal that in order to
improve the ISC, students have three requirements: i) a more structured
syllabus, i) individual performance evaluatfion in addition fo tfeam
performance evaluation iii) completion of the tfeam project within the
course hours at school. In the light of these findings, authors suggest
that students should be given training for decision making and time
management before the start of the ISCs.

Keywords: design, inferaction process analysis, interdisciplinary studio,
studio pedagogy, persona
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GIiRi$

Mimarlik, ic Mimarlik ve EndUstriyel Tasarnm bdlimlerindeki lisans egditiminin
temeli stUdyo dersleridir. Bu bdliUmlerde okuyan &grencilere verilecek stUdyo
derslerinin bazlannin disiplinlerarasi olup olmamaisi ise Turkiye'de bir sredir devam
eden bir tartismadir. Stidyo pedagojisi literatGrinde derslerinin isleyisini ele alan cok
sayida calisma mevcuttur (Ciravoglu, 2014; Demirbas ve Timur OJot, Gelmez ve
Bagl, 2018; Er ve Cetinkaya, 2010; Pektas, 2012, Uysal, 2015), hatta stGdyo derslerinde
disiplinlerarasi uygulamalar irdeleyen akademik calismalar da mevcuttur (Kim,
Ju ve Lee, 2015; Yenilmez ve Bagl, 2020; Toka, 2021). Ancak disiplinlerarasi stdyo
deneyiminde &grenci bakis acisini yansitan calismalar enderdir. Disiplinlerarasi
tasanm stUdyosu dersleri, 6grencilere farkl disiplinlerde okuyan égrencilerle beraber
calisma becerisi kazandiracak olmasi itibariyle, egiticiler acisindan ilkk etapta degerli
bulunmakla beraber, uygulamadaki cesitli zorluklarndan 6t0rG TUrkiye'de tasarm
programlarinda séz konusu disiplinlerarasi stidyo &rneklerine az rastlanmaktadir
(Yenimezve Bagl, 2020, s.769). Ote yandan égrencilerin bu derslerile ilgili deneyimleri
ve ders sonunda elde efttikleri beceriler, planlanandan daha farkl olabilmektedir.
Beklentiler ile mevcut durum arasindaki farkin aciga cikartiimasi stidyo pedagaijisi
baglaminda énemlidir.

Tasarm, Simon (1996, s. 111) tarafindan mevcut olan Grinu, hizmeti, deneyimi
veya sistemi tercih edilene dénUstirmek olarak tanimlanmaktadir. D&nUstirme
eylemi cogu zaman nicel ve nitel verilerden, kimi zaman ise tasarmcinin kendi
tecrUbesinden beslenir. Baslangic noktasi ne olursa olsun sonucun, diger bir deyisle
donustirme eyleminin, basarili olmasi icin kullaniclyr memnun etmek esastir. Bu
sebeple tasarmi yapan kisinin kullanicryr tanimasi elzemdir. GUNOmUzde kullaniciyi
tanimak Uzere tasarmcilarin uyguladiklan pek cok arastrma yéntemi mevcuttur.
Gozlem, gérusme, anket, odak grup olusturma, kiltur sondalari, persona olusturma
bunlardan bazilandir. Bu calisma kapsaminda persona olusturma  ydntemi
kullanilarak égrencilerin deneyimlerini daha olumlu hale getirecek bir disiplinlerarasi

stUdyo dersinin ne sekilde tasarlanabilecedi sorusu irdelenecektir.

Tasarim igin Persona Olusturmak

Persona s6zcUJU Latince maske anlamina gelmektedir ve 6zellikle edebiyat

ve tiyatro alanlarinda kullanimi cok eskilere dayanmaktadir. TUrkce literatGre
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bakildiginda persona s6zcugunun 6zellikle son yilllarda hem kullanicikarakteri/arketipi
anlamiyla (Yavuz ve Gunes, 2020), hem de séz konusu arketiplerin ortaya ¢ikartiimasi
icin basvurulan yéntem olarak (Goksin, 2018, s. 109) kullanildig gdéruimektedir.

Persona s6zcUgunun tasarim alaninda kullanimi géreceli olarak yenidir. 1999
yiinda Visual Basic programlama dilinin babasi olarak taninan programci Alan
Cooper’'in persona kavramini kullanarak etkilesim tasarmi alaninda kullanilmak
Uzere bir ydntem énermesinden (Cooper, 2004, s. 123) gunUmUze kadar gecen
sUrede persona olusturma ydntemi basta etkilesim tasanmi olmak Uzere pek cok
alanda kullaniimaktadir. Persona olusturma ydntemi 6zellikle pazarlama, reklamcilik
ve eftkilesim tasarmi alanlarinda 2000’li yillardan gunUmuze saglam bir yer edinmistir
(Matthews, Judge ve Whittaker, 2012). Ote yandan persona olusturma yénteminin
oncelikle is hayatinda kullaniimaya baslandigi, akademik literatUrde ise daha
sonra yer aldigi sdylenebilir. Nitekim tasarm literatUrinde personalar konusunda
yaplmis ve yuksek sayida atif alan akademik calismalar (Miaskiewicz ve Kozar,
2011; Nielsen, Hansen, Stage ve Billestrup, 2015) incelendiginde, arastirmacilarin séz
konusu calismalarin veri setlerini endustride calisan uzman gorUslerine dayandirarak
olusturduklan gérulmektedir.

Persona bir Grin, hizmet, sistem, web sitesi veya markayi kullanirken benzerlik
goOsteren kisilerin olusturdugu hedef kullanici grubunu temsil eden kurgusal bir
karakterdir (Pruitt ve Adlin, 2006, s. 11). Persona kendisine bir isim ve yUz atanan;
intiyaclan, amaclarn ve goérevleri dikkatlice betimlenmis bir kullanici arketipidir
(Blomquist ve Arvola, 2002, s. 197). Personalar, tasarimcilarin Oron ya da hizmet
ozellikleri, navigasyon, etkilesim ve goérsel tasarm gibi alanlarda karar almalarini
kolaylastinr. Bir GrunU, hizmeti veya sistemi tasarlarken kullaniciy iyi tanimak énemlidir.
Gozlem ve gérusme gibi nitel yéntemler kullanilarak; hedef kullanicinin intiyaclarini,
deneyimlerini, davranis bicimlerini, amaclarini, yeteneklerini, tavirlarini anlamak ve
persona olusturmak, tasarimcinin hedef kullaniclyr daha iyi tanimasini saglar.

Personayi olusturmak icin dncelikle kullanici &zelliklerini beliremek gerekir.
Ancak persona olusturmak sadece kullanici 6zelliklerini beliremekten ibaret
degildir. Nitekim Goodwin'e (2005) goére, kullanici karakteristiklerinin toparlamak
kolaydir, ancak gercek anlamda eftkili bir tasarnm ve iletisim araci olacak personalari
yaratmak ayni dlcUde kolay olmayabilir.

Etkilesim tasarnmi literatOr0 persona kavramini dort farkl bakis acisi ile ele

almaktadir (Uludag, ): 1. amaca yoénelik persona yaklasimi (Cooper, 2004) 2.
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rol tabanl persona yaklasimi (Grudin ve Pruitt, 2002) 3. baglayici persona yaklasimi
(Nielsen, 2004) 4. kurgusal persona yaklasimi (Norman, 2004).

Amaca yodnelik persona yaklasminda kullanicinin Orin  ve hizmetten
yararlanarak neyi basarmak istedigi esastir. Kullanicinin amacina giden yolda onun
UrUn veya hizmet ile olan etkilesimini tarif etmek ilkesine dayanir. Pazar ginU gazete
satin alan gazete okurlarindan bazlarnin kdse yazarlanni detaylica okumasi,
digerlerinin ise sadece eklerdeki magazin ve kultUrel etkinlik haberlerine géz atmasi,
amaca yonelik persona yaklasiminda kullanilacak ézelliklere érnek olarak verilebilir.

Rol tabanli persona yaklasiminda kullanicinin gercek hayatta oynadigi rolun
amaci merkezdedir. Amaca yodnelik personalara goére gercek kisilere ait daha
fazla nitel ve nicel veri toplamak gerekir (Grudin ve Pruitt, 2002, s. 148). ‘Kullanici
bu rolU oynarken Urin ve hizmetten nasil yararlanirg’, ‘S6z konusu rolden baska
kimler etkilenire’ tUrunde sorulara yanitlar aranir (Uludag, ). Burada personalarin
pazar arastirmalari, kullanici testleri ve prototipler hakkinda yorum yapma 6zgUrlGgu
vardir. Personanin temisil ettigi grubun pazar payi ile ilgili bilgiler, umutlar ve korkular,
hayatindan tipik bir gininu ve haftasini nasil gecirdigine iliskin veriler, rol tabanli
persona yaklasiminda yer alan bilgilerdendir. Hafta ici bir ginde, iki kUcUk cocuk
sahibi genc bir ev haniminin kullandigi UrGn ve hizmetlerin, onun hayatindan tipik bir
gunuUn kesiti alinarak incelenmesi, rol tabanl personaya érnek olarak verilebilir.

Baglayici persona yaklasiminda hem amaca ydnelik personalar hem de
rol tabanli personalar kullanilabilir. ik ki yaklasimdan farki, tasarimcilann baglayici
personalar ile daha fazla etkilesime gecmesinin kurgulanmis olmasidir. Tasarimci
persona ile daha fazla etkilesime gecerek personanin 3 boyutlu bir prototipini
olusturur. Baglayici persona yaklasiminda, personanin derinlemesine bir karakter
analizini yapmak, gecmis deneyimlerini aciga cikartmak suretiyle onu bUtincdl
olarak ele almak vurgulanir. Etnografik arastrma yapan tasarimcinin, yashlarnn
banyo yapma aliskanliklarini ortaya cikartmak Uzere yaptigr arastirmada onlarla
beraber bir sire ayni evde yasayip, onlara cesitli karakter analizi bataryalar
uygulamasi ve banyodaki seramik UrUnler Uzerinden yikanma aliskanliklar ile ilgili
gecmis deneyimlerin aciga cikartmasi sonucu olusturulan personalar, baglayici
persona yaklasimina érnek olarak verilebilir (Karaca Salgamcioglu ve Er, 2018).

Kurgusal persona yaklasiminin ilk U¢ persona yaklasimindan farki, personayi
nitel verilere dayandirma zorunlulugu olmamasidir. Kurgusal persona, tasarmcinin

sezgilerine ve deneyimine dayanarak olusturulur. Kurgusal personalar, tasarim
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sUrecinde tasarimcinin kendisini kullanicinin yerine koymasi baglaminda kolaylastirici
bir islev Ustlenirler (Norman, 2004). Tasarimcilarin verilerden ziyade kendi hayal
gUclerine ve tecrUbelerine dayanarak kullanicilan betimlemeyi tercinh etmeleri,
persona kavrami ortaya atiimadan énceki donemde de kullanici calismalarinda
karsimiza cikan bir olgudur (Hasdogan, 1996, s. 26). Laubheimer (2020) bu tUrden
verilere dayanmayan personalar, proto personalar olarak tanimlar ve tasarmci
ekibinin kullanicilar hakkindaki mevcut varsaymlarini hizlica uyarlomaya imkdn
verdiklerinden bahseder.

Yukandaki dort yaklasima ilave olarak tamamen nicel verilerden
yararlanilarak cikartilan personalar da mevcuttur (Floyd, Twidale ve Jones, 2008).
Laubheimer (2020) personalar hafif siklet, nitel ve istatistiksel olarak Uce ayirrken
Ozellikle cok bUyUk capli organizasyonlarin istatistiksel personalardan, daha kUcuk
capl organizasyonlarin ise hafif siklet personalardan yararlanma ihtimalinin daha
yUksek oldugunu vurgular.

Kurgusal persona yaklasiminin savunucularindan biri olan Norman'a (2004)
go6re persona, iletisim icin bir odak ve bir aractr, bu sebeple personanin gercek
degil, gercekci olmasi yeterlidir, hatta kullanici 6zelliklerini dogru yansittigr strece
hassas ve tastamam olmasina gerek yoktur. Bu calismanin gerceklestirimesiicin 15
persona tasarimcisi, 10 haftalik stre boyunca grubu gbzlemleyerek ve personalarla
sUrekli etkilesim icinde bulunarak onlarn cok boyutlu bir prototipini olusturmustur.
Bireysel olarak olusturulan personalar daha sonra calisma gruplarn bazinda tekrar
degerlendirilip tasarmcilarn sezgilerine ve varsayimlarina gbre konsolide edildigi
icin personalarin veri ile dogrudan iliskisi kalmamistir. Dolayisiyla, Tablo 1'deki
karsilastirmalardan da anlasilacagi Uzere, bu calismada kurgusal persona yaklasimi

kullaniimistir.
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Tablo 1. 4 Farkli Persona Yaklasiminin Karsilastinimasi (Tablo Nielsen'in ( ) yazisindan

derlenmis ve TUrkce'ye cevrilmistir.)

Persona Amaca Yonelik Rol tabanli Baglayici Kurgusal
Yaklasimi
Savunuculan  Cooper. Grudin, Pruitt, Nielsen. Floyd, Norman.

Amag

Veri icerigi

Personanin
lletisimi

Bireyi davranis
odakl ele
almak.

Veri temellidir.

Persona

kisisel, pratik,
firmaya yénelik
amaglarla tarif
edilir. UrGnU
kullanirken
aciga cikan
duygular,
0rondn
kullanilmasindaki
amaclar 6n
plandadir.

Adlin.

Bireyi davranis
odakl ele almak.

Cok fazla
miktarda nitel

ve nicel veriye
dayanrr. Veriile
persona arasinda
net bir iliski
tanimlanir.

Organizasyondaki
kullanici rollerine
odaklanir.
Personalar
sadece tasarnm
ve muUsteri
hakkinda bilgi
vermez. Pazar
arastirmasi ve
kullanici testlerinin
iletisiminde

de kullanilir.
Personanin
pazarnn yUzde
kacini temsil etigi
veya bir gununu
nasll gecirdigine
iliskin bilgiler
onemlidir.

Bireyi bUtUncul

ele almak:

Sosyal gecmisi,

psikolojik
karakter
ozellikleri,
bireyin
incelenen
konu ile olan
duygusal
baglantisi
gy
uygulamalar
ile ilgili veriler
kurgusal

bilgi ile
harmanlanir.

Persona tUm
hikayesi ile
beraber

ele alinir.

Bu sayede
herhangi bir
stereo fipten
Oteye gider.

Alanda tarfisma
olusturmalk, tasarim
kesfi, alanda &ngdru
aciga cikartmak.

Veri temelli degildir.
Tasarnmci sezgilerine ve
varsayimlarina dayanir.

Niyete 6zel (ad hoc)
personalar, varsayim
bazl personalar

veya uc¢ karakterler
seklinde olusturulabilir.
Diger ydontemlere
go6re daha esnek bir
ifade imkani verir.
Niyete 6zel personalar
tasarnm surecinde
daha empati odakl
bir yaklasimi mUmkin
kilar. Uc karakterler

ise tasarnmin sinirlarnnin
nereye kadar
zorlanabilecegini isaret
eder.

Takim Caligmasi ve Etkilesim Sure¢ Analizi

Takim calismasi,

endustri sonrasi donemde isletmelerde her kademede

onem kazanmistir. Mesleki egitime ydnelik derslerde takim calismasinin éneminin

vurgulanmasi da bu gercekten kaynaklanmaktadir. Ote yandan lisans egditiminde

cok sayida takim calismasi gdzlemleniyor olsa da mevcut takim calismalarinda
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cogu zaman ayni disiplinden égrencilerin bir araya gelmesi séz konusudur. Halbuki
is hayatindaki takim kavramini inceledigimizde farkli uzmanlik alanlarindan gelen
insanlarn bir araya geldigi (Donnollen, 1998, s. 20) ve bu insanlarnn birbirlerini
tamamladigr (Morrison, 1998, s. 183; Natale, Sora ve Kavalipurapu, 2004, s. 45;
Straub, 2002, s. ?) goérGimektedir.

Takim, en az iki kisiden olusan, belirli bir ortak amac icin beraber hareket eden
insan toplulugu olarak tanimlanabilir. Tipki spor karsilasmalarinda oldugu gibi her bir
takim Uyesinin belirli bir sorumlulugu olmalidir. Uyelerin bireysel becerileri dnemlidir
ancak takimin gbcU Uyelerin birbirleriyle nasil uyum sagladiklarina baglidir (Toruntay,
2011, s. 5). Bu uyum surecinin sonunda sinerji olusur. Ansoff (1965, s. 80) sinerjiyi
“bUtinUN, parcalarinin bir araya gelerek tek baslarina ortaya ¢cikaracaklar etkilerin
toplamindan daha bUyUk bir etki ortaya cikarmasi” olarak nitelendirmektedir.
Hoopes takim sinerjisinin ortaya cikmasiicin iki onkosulun gerceklesmesi gerektiginden
bahseder (aktaran Toruntay, 2011, s. 9): Bu dnkosullardan ilki, takim Uyelerinin bilgi
ve becerilerinin belirli bir dUzeyde olmasidir. ikinci dnkosul ise takim Oyelerinin birlikte
calismak icin istek gdstermeleridir. ErtUrk’e (2007) gére etkili bir takimin ozellikleri
arasinda amac ve vizyon birligi, saglikl bir iletisim, Uyelerin inisiyatif kullanabilecegi
bir serbestlik, kurallar, yetkilendirme, rol belirlenmesi, bireysel gelisimin desteklenmesi,
glven, gbrev bilinci, uyum unsurlar yer almalidir.

Gerek is hayatinda gerekse Universite egitiminde bir projeyi tamamlamak
Uzere bir araya gelen gruplar her zaman sinerji olusturmayi basaramayabilirler. Bu
tUrden gruplar takim yerine calisma grubu adini alirlar. Katzenbach ve Smith (1993,
s. 84) calisma grubu ile takim arasindaki farka dikkat ¢cekerek, calisma grubu séz
konusu oldugunda Uyelerin bir araya gelerek bilgiyi paylasmak ve koordinasyon
saglamak adina katilim gosterdiklerini ancak paylasilan sorumlulugun cok disuk
dUzeyde oldugunu veya hic olmadigini ifade ederken, takim performans egrisi
Uzerinde siraslyla s6zde takim, potansiyel takim, gercek takim ve yUksek performansli
takm olmak Uzere doért farklh mertebenin  mevcudiyetinden bahsederler.
Katzenbach ve Smith'e (1993) gore, sdzde takimlarda koordinasyon ve sorumluluk
paylasimi minimum dUzeydedir; potansiyel takimlar, takim olabilmek icin cok caba
gostermelerine karsilik, genellikle ortak hedefler ve amaclar konusunda tereddit
yasarlar; gercek takimlar ortak hedefe kilitlenirler, yUksek performansl takim Uyeleri

ise sadece ortak hedefe sadik kalmakla yetinmeyip, diger takim Uyelerinin kisisel
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gelisimine katki saglarlar (aktaran Hartley, 2005, s. 68).

Tuckman ve Jensen (1977), takimlarnn olusumu icin bes evreden olusan bir
model dnermektedir: i) kurulus (forming), i) karmasa (storming), iii) bigimlenme
(norming), iv) basarma (performing), v) dagima (adjourning) (aktaran Hartley,
2005, s. 64). S&6z konusu modele goére birinci evrede takimlar cézecekleri problemi
anlaomaya c¢aligir, ikinci evrede ¢6zim ydntemleri ile ilgili fikir aynliklarn olusur,
UcUncU evrede fikir birligine varnlmak suretiyle kurallar olusturulur, dérdUncuU evrede
calsmalarin sonucu goérultr, besinci evrede ise takim dagilir. Takimlar olusurken her
bir Oyenin hem takim oyuncusu olmasi hem de farkll 6zelliklere sahip Uyelerin bir
araya gelmesi dnemlidir. Takim performanslarnnin artinlmasi icin gerekli olan, Oyelerin
takim ortaminda sagladiklan katkilarin anlasilmasi ve séz konusu Uyelerin bireysel
ozelliklerinin degerlendiriimesidir (Toruntay, 2011, s. 36). Bu amacla isletmelerde ise
alimlarda kisilik testleri ve davranis testleri kullanilir. CUnkU Uyelerin takimda hangi
rolU Ustleneceklerinin énceden belilenmesi takimin performansi icin cok énemlidir.
Belbin'e gobre takim rolleri, takim i¢cindeki davranissal tutumlar, takima saglanan
katkiyl, diger Uyelerle iliski kurma egilimlerini tanimlar (aktaran Toruntay, 2011, s. 39).
Nitekim endUstri sonrasi donemde takim calismasinin isletmelerde her kademede
onem kazanmasindan dolayi ise alim kriterleri ele alinirken takim rolU kavrami da Ust
kademelere (Belbin, 2010, s. 10) yerlesmistir.

Mevcut literatGrde takim rolU kavraminiinceleyen farkl calismalar mevcuttur.
Bunlardan ilki Benne ve Sheats tarafindan 1948 yilinda gerceklestiriimistir. 1950
yiinda ise Bales kUcUk gruplarda etkilesim strecini incelemek Uzere 12 farkl rol
tanimlamis ve bunlar 4 genel kategoride birlestirmistir (Tablo 2). Bales'e (1950) gére
kUcUk gruplarda etkilesim sureci incelenirken takim Uyelerinin etkilesim kadraninda
bir tarafta pozitif/negatif sosyo-duygusal skala, diger tarafta ise problem cbdzme
baglaminda aktif/pasif skala mevcuttur (aktaran Burke, 2006, s. 365).

Mumford, Morgeson, Iddekinge ve Champion (2008, s. 254-255) literatUrde
var olan takim rollerini derleyerek, 120 farkl rolG 10 temel role indirgemislerdir. Bu
roller Ustlenici, yaratici, katki saglayan, tamamlayici, elestirmen, isbirlikci, iletisimci,
duUzenleyici, diplomat, koordinatér olarak adlandinlimistir. Bir baska calismada ise
5 farkl takim rolU oneriimektedir: lider, meydan okuyan, icra eden, disUnen ve
destekleyen (Honey'den aktaran King ve Lawley, 2019).

Peter Hartley, Universite egitiminde takim rollerinin takim etkinligi ile iligkisini

irdeleyen calismalarin azsayida oldugunuifade ederken, egitim alaninda takimrolleri
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konusunda en yaygin kullanilan model olarak Belbin’e isaret eder (Hartley, 2005, s.
67). Belbin’e (2010) goére takimlarda mUkemmeliyetci, uygulamaci, analitik, uzman,
girisken, orkestra sefi, takim oyuncusu, itici guc, mucit olmak Uzere 9 farklirol tipi vardir
ve burollerin takimicindekiislevleri farklliklar gésterir. Farklirollerin &zellikleriniirdeleyen
calsmalara ve kimin hangi role uygun oldugunu belirlemek icin gereken verilere
kolaylikla ulasmak mUmkondur (Belbin-Sierra Danismanlik, 2014). Bu baglamda
Hartley (2005, s. 67), Universite égrencilerinin takim calismalarini gerceklestirmeden
evvel farkl baglamlardaki grup davranislan hakkindaki ic gérdlerini gelistirmek Uzere
takim rolleri literatUrinu kesfetmelerini ve deneyimlemelerini &nermektedir.

W. E. Deming takim calismasinda Uyeler arasindaki etkilesimi tUm faktorlerin
UstUnde tutmaktadir. Deming’e gére insanlarinicinde calistiklari sistem ve aralarnindaki
etkilesim performansin yuzde 90-95'ini olusturur (The Deming Institute, ___ ). Bu
baglamda Bales'in (1950, s. 258) dnermis oldugu kUcUk gruplar icin etkilesim sUreci
analizi hem etkilesim konusuna odaklanmasi hem de uygulanma kolayldi itibariyle

bu calisma kapsaminda analiz modeli olarak tercih edilmigtir.

Tablo 2. Etkilesim SUrec Analizi (Bales, 1950, s. 258)

ALAN DAVRANIS SEKLI
A. 1.Dayanisma gdésterir, digerlerinin durumunu yUceltir, yardim eder ve
TEPKILER

2.Gerilmeleri yok eder, saka yapar, guler, memnuniyet ifade eder.

3. Kabul eder, pasif kabul gosterir, anlar, uyumludur.

B. 4. Oneri verir, yénlendirme, digeri icin otonomi ifade eder.
PROBLEM L - - . . -
.. 5. Fikir beyan eder, degerlendirir, analiz eder, duygularini ve isteklerini
COIME ifade eder.
CABALARI
6. Yonlendirir, bilgi verir, tekrar eder, aciklar, onaylar.
C. 7. Yénlendirme, bilgi, tekrar, teyit talep eder.
SORULAR L _ . . . -
8. Fikir, degerlendirme, analiz, duygularin ifadesini talep eder.
9. Oneri, ydnlendirme, mimkin olan aksiyonlari sorar.
D. 10. Hemfikir degildir, pasif ret gosterir, yardim etmez.
NEGATIF 11. Gerginlik t dim ist land kili
TEPKILER . Gerginlik yaratir, yardim ister, alandan cekilir.

12.21thik g&sterir, digerlerini asagilar, kendini savunur veya ileri surer.

Year/Yil 2021, Issue/Sayi 6, pp./ss. 41-77 50



a r t S Srtuklu Sanat vo Beseri Yasemin SOYLU ve
B e femanitios Berrak KARACA SALGAMCIOGLU

Arastirmanin Amaci ve Asamalari

Bu arastirma kapsaminda kurgusal persona yaklasimi kullanilarak égrencilerin
bakis acisiyla daha olumlu bir Disiplinlerarasi StGdyo dersi deneyimini dgrencilerin
bizzat kendilerinin tasarlamalan amaclanmistir. Bu makaleye konu olan calisma,
2018-2019 GUz yanyilinda, ‘Tasanm Arastirmalarn ve Kurami' dersi kapsaminda,
EndUstriyel Tasanm BoIUMU 3. Yarnyll égrencilerine persona ydnteminin anlatimi ile
baglantili olarak égrencilerin yaptiklan ders ici uygulama kapsaminda yapilmistir.
Dersi alan égrencilerin ayni dénemde fakdltenin Mimarlik, ic Mimarlk ve Cevre
Tasarmi ve Kentsel Tasarm ve Peyzaj Mimarligr bdlimleri ile ortak ‘Disiplinlerarasi
Stbdyo 1 (DAS)’' adindaki dersi almalar ve farkli tasarm disiplinlerinden gelen, cesitli
kisilik yapilarina sahip takim arkadaslariile beraber calismakta yasadiklarn zorluklar her
firsatta ifade etmeleri neticesinde égrencilerden DAS dersindeki takim arkadaslarini
dikkate alarak kurgusal personalar olusturmalari istenmis ve olusturduklar personalar

Isiginda daha iyi bir DAS dersi deneyimi tasarlamalarn talep edilmigtir.

2018-2019 GUz vyanyllinda birinci yazar orneklemin secildigi  Tasarm
Arastirmalar ve Kurami dersinin, ikinci yazar ise calismaya konu olan Disiplinlerarasi

Stbdyo dersinin yUrUtUcUsU olarak goérev almigstir.

Calismanin asamalarn asagidaki gibidir:

1. EndUstriyel tasarm &grencilerinin DAS dersi katiimcilarini dikkate alarak
kurgusal persona olusturmasi.

e Grup arkadaoslan ile DAS takim calismasini ve DAS takim
arkadaslarini dikkate alarak beyin firfinasi yapimasi (30 dakika-
dersici uygulama).

e Grubun her Uyesinin en az bir persona olusturmak Uzere A4 Uzerine
cizim yapmasi (ev édevi).

e Bir hafta sonrasinda olusturulan personalarin grup olarak
degerlendirimesi, revize edilmesi ve tUm personalarin birer A4 kagit
Uzerinde hocaya teslim edilmesi (30 dakika — ders ici uygulama).

2. Ogrencilerin, DAS dersiileilgilideneyimlerinin daha olumlu hale gelebilmesi
icin gereken doénUsum Uzerinde calisarak &nerilerde bulunmasi. S6z
konusu Oneriler icin olusturulan personalarin dikkate alinmasi istenmis
ve bir hafta sonra calisma gruplan bazinda yazili olarak toplanmistir (ev
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odevi).

3. Olusturulan personalarn ait ifadelerin yazarlar tarafindan MAXQDA
yaziimi kullanilarak sirasiyla acik, eksenel ve secici olarak kodlanmasi.

4. Takim calismasinda ¢catisma yaratan 4 farkl tfemanin ortaya cikartiimasi.

5. Kodlanan verilerin temalar baz alinarak iki yazar tarafindan birbirinden
bagmsiz olarak ‘Etkilesim SUrec Analizi' yéntemi esas alinarak
degerlendiriimesi.

6. Degerlendirme sonuclan ile o6grenci beklentilerinin  kiyaslanmasi
ve oOgrencilerin takim calismalarnda problem yasadiklar  alanlarin
belirlenmesi

* Kurgusal personalann endlstrivel
tasanm dgrencileritarafindan
olusturulmasi.

* Grup arkadaslar ile DAS takim
calismasinive takim arkadaslarini
dikkate alarak beyin firtinas
yapilmasi (30dakika).

Analiz

*Degerlendirme sonuglari ile
dgrenci beklentilerinin
kiyaslanmasi

*Acik, eksenel ve segici

* Grubun her tiyesininen az bir kodlama *Ogrencilerin takim
personaolusturmakiizere A4 *4 farkli temanin ortaya calismalarinda problem
T B s (R cikariimasi yasadiklari alanlarin

+ Olusturulan personalarin grup
olarakdegerlendirilmesive
Ad'lerinhocayateslim edilmesi
(30 dakika).

« Ogrencilerindersilgili snerikerinin
gruplar bazinda biradet A4 izerinde
yazliolarakalinmas (ev ddevi).

*Etkilesim Siire¢ Analizi belirlenmesi
yontemi esas alinarak

kodlarin degerlendirilmesi

Sonuglar

Veri toplama

Sekil 1. Arastirmanin asamalari

Bu calisma iki temel arastirma sorusunu ele almaktadir:

1. Pek cok Universitenin Tasarm ve Mimarlk egitim mufredatinda yer alan
disiplinlerarasi stGdyolardaki takim calismasiisleyisine katki saglayabilecek
olan &grenci bakis acisi nasil aciga cikartilabilire

2. Endustriyel tasanmci adaylan lisans egitimlerinin erken ddénemlerinde
etkilesim tasarmi ve pazarlama arastirmalarinda yaygin olarak kullanilan
ancak diger tasarm disiplinlerinde henuz yayginlasmamis olan persona

yontemi ile ilgili nasil farkindalik kazanabilirlere
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YONTEM

Bu calisma nitel desende gerceklestiriimistir. Bu calisma kapsaminda yazarlar
Tasanm Arastirmalar ve Kurami dersi dgrencilerinin cizim, metin ve konusma balonlari
kullanarak olusturduklari icerikleri analiz ederek degerlendirme yapmislardir.

Calismadaincelenenicerikler, 2018-2019 Egitim ve Ogretim yilinda EndUstriyel
Tasarm 3. Dénem &grencilerine zorunlu ve haftada doért saat olan Tasarm
Arastirmalarn ve Kurami dersi kapsaminda persona ydntemi konusu baglaminda,
ogrencilerin ders ici yaptiklar uygulama kapsaminda elde edilmistir. Dersi alan tUm
ogrenciler (n=15) ayni dénemde fakUltenin DAS dersini de almakta ve DAS dersinde
farkl disiplinlerden gelen, cesitlikarakterdeki takim arkadaslariile beraber calismakta
yasadiklar zorluklar her firsatta ifade etmekteydiler. Buna binaen &égrencilerden
DAS takim arkadaslarnni dikkate alarak kurgusal personalar olusturmalar istenmistir.
Gruplarpersonalar olustururken her bir grup Uyesinin DAS dersindeki takim arkadaslar
farkl oldugu icin ve grup olarak personalar harmanlayip, revize ettikleri icin veri
ile personanin iliskisi kopmus ve olusturulan personalar icgdrioyu yansitan kurgusal
karakterlere dénUsmuUstUr. Personalar olustuktan sonra ise s6z konusu personalarin
DAS dersiile ilgili deneyimlerini daha olumlu hale gelebilmesi icin gereken dénisim
Uzerinde, ayni gruplar halinde calismalar istenmistir.

Ogrencilerin kendi el yazilari ile yazdiklar ifadeler isimsiz olarak calisma grubu
rumuzlari ile toplanmis, sonrasinda toplanan veriler birinci yazar tarafindan elektronik
ortama aktarilirken tamamen anonimlestirilmis ve ikinci yazarn yurGtcUsU oldugu

ders ile ilgili 6grenci yorumlarini anonim bir sekilde degerlendirebilmesi saglanmistir.

Evren ve Orneklem

Bu makaleye konu olan evren disiplinlerarasi stodyo dersinde egitim goren
tOm &grencilerdir. Disiplinlerarasi Stodyo 1 (DAS) adi verilen 4 saatlik ders kapsaminda
GuUzel Sanatlar, Tasarm ve Mimarlik FakUltesi icinde bulunan farkl bdlimlerden
gelen EndUstriyel Tasarm, Mimarlik, ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi, Kentsel Tasarnm
ve Peyzaj Mimarligi 2. Sinif 6grencilerinden, afet ve gé¢ kavramini arastirarak, bu
durumlardaki kisilerin ihtiyac duyacaklar hizmetler ile ilgili olasi senaryolar Uzerinden
go6c¢ sirasinda ve goc¢ sonrasindaki kisa sureli konaklama ihtiyacinda kullanilmak
Uzere bir yasam Unitesi tasarlamalarn istenmistir. Tasarlanan yasam Unitelerinin

moduler, kolay kurulabilen ve uygun fiyatl olmasinin beklendigi de proje féyunde
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belirtilmistir. DAS dersinin amaci ve en dnemli degerlendirme kriteri 6grencilerin
bir arada takim calismasi yUrGtebilmeleridir. Diger kriterler arasinda &grencilerin
yaptiklarn tasanmlarin, yaptiklarn arastirmalarn sonuclari, olusturduklar senaryolarin
ve mekdansal intiyac programlar ile tutarl olmasi ve tasarimlarn 6zgun olmasidir.

DAS dersini alan tUm &grencilerin sayisinin (N=325) nitel bir arastirma icin
cok yUksek olmasi sebebiyle, 6grenciler kolayda érnekleme ydntemi esas alinarak,
2018-2019 egitim ve 6gretim yilinda Tasarm Arastirmalar ve Kurami Dersi ile DAS
dersini es zamanl alan endUstriyel tasanm égrencileri arasindan secilmistir (n=15).
Sekil 2'de toplam popuUlasyon icinde 26 enduUstriyel tasanm &grencisi oldugu
gorUlmektedir. Ancak bu 6grencilerden 11 tanesi DAS dersini alttan aldiklaricin veya
Tasarm Arastirmalar ve Kurami dersini o dénem alamadiklar icin, ya da persona
uygulamasinin yapildigr gun derse gelmedikleri icin érneklem disinda kalmislardir.
Tasarim Arastrmalart ve Kurami dersine katilan 15 &grenci, sinifta oturduklar
lokasyonlara gére dersin yUrUtocuUsU tarafindan 5 kisilik calisma gruplarnna ayrilarak
persona c¢alismasini yapmak Uzere toplam 3 tane calisma grubu olusturulmustur
(Sekil 3).

Kolayda érnekleme yonteminde drneklem birimleri ulasilabilirdir ve secilmesi
kolaydir. En az zaman alan ve en uygun maliyetli yéntemdir. Ote yandan kolayda
ornekleme tanimlayici ve nedensel arastrmalardan ziyade kesfedici arastirmalarda
kullanilir. Bu arastirma DAS dersiicin 6grencibeklentilerine yonelik persona olusturmak
Uzere yapilan ik calisma olmasi itibariyle kesfedici nitelikte bir calismadir ve bu

baglamda kolayda érnekleme kullanilmasi uygundur.
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|Top|am Popiilasyon (DAS dersini alan 6grenciler): | N=325 |
[DAS dersinin Yiriitiicisii | 2. Yazar |

TAKIM #1 | TAKIM #2 | TAKIM #3 | TAKIM #4

TAKIM #10| TAKIM #11 | TAKIM #12 | TAKIM #13

TAKIM #24 TAKIM #26
ICM
ICM

ICM ICM IED IED
B B ICM IED IED
Ic™M ICM ICM
IED ICM ICM IcM ICM ICM

IED

TAKIMH27 | TAKIM#H28 | TAKIM#29 | TAKIM#30 | TAKIM#31 | TAKIM#32 | TAKIME3 3 | TAKIM#34 | TAKIM#35 TAKIM#36|TAKM37ITAKIM£38 TAKIM#39

IED ICM IED IED
IED |ED

IED ICM

TAKIMH#A0 | TAKIM#4 1 | TAKIM#42 | TAKIM#43 | TAKIM#44 | TAKIM#AS | TAKIMEA6 | TAKIM#A7 | TAKIM#48

TAKIM#49 | TAKIM#S0 | TAKIMHS 1 | TAKIM#52

Ic™M

ICM

Endustriyel Tasarim Bolimu Ogrencisi
Ig Mimarlik ve Cevre Tasarimi Bolimu Ogrencisi
ingilizce i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Balimi Ogrencisi
Mimarlik Bolimii Ogrencisi

ingilizce Mimarlik Baliimii Ogrencisi

Kentsel Tasarim ve Peyzaj Mimarlig Béllimii Ogrencisi

Sekil 2. Arastirmaya konu olan evren

Orneklem (DAS dersini alan Endistriyel Tasarim
ogrencileri arasinda Tasarim Arastirmalari ve Kurami  |n=15
dersini alanlar ve galismanin yapildig derse katilanlar)
Tasarim Aragtirmalari ve Kurami dersinin YlritGcst 1. Yazar

Calisma Calisma
Grubu #1 Grubu #2 Grubu #3

ETB
| e8|
| EB |
€8 |

EndUstriyel Tasarim B6lumu Ogrencisi

| EE DN FTB |
| _E5 [EEN FTB |
| ee D FB |
ETe [ ETE

Sekil 3. Arastirma &rneklemi
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Veri Toplama Aracinin Gelistiriimesi

Tasarnm Arastirmalar ve Kurami dersine katilan 15 6grenci, 5 kisiden olusan 3
gruba ayrimislar ve tOm gruplar diger gruplar ile iletisim kurmadan DAS dersindeki
grup arkadaslarindan éne cikan personalari kurgusal isimler altinda tasvir etmislerdir.
Tasvirler A4 boyutundaki kagitlar Uzerine kursunkalem ile cizimler, konusma balonlari

ve personalar betimleyen metinlerden olusmaktadir.

\
¥
~
[

Gérsel 1. Ogrencilerin persona calismalarnndan érnekler

Hartley (2005, s. 67) Universite 6grencileri arasinda ufak takimlar olustururken,
takim rollerinde kisilik dzelliklerinin dnemini vurgulamis ve takim olusturmadan énce
takim UOyelerinin kisilik &zelliklerini belirlemek amaciyla, her 6grenciden bir adet
Post-It k&gidi Uzerine kendi profilini olusturarak onu sifreli bir sekilde isaretlemesini
sonra ise bu bilgileri ttm sinif ile paylasmasini &nermektedir. Hartley'in bu &nerisinin
temel amaci profil olusumunda anonim kalmanin getirecegdi nesnelliktir. Bu calisma
kapsaminda &grencilerden veriler toplanirken, égrencilerden kendileri yerine grup
arkadaslarini anonim olarak degerlendirmelerini istemek suretiyle benzer tGrden bir

nesnellige ulasmak amaclanmistir.
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Verilerin Analizi

Olusturulan personalar tarif etmek Uzere égrencilerin kullandiklar ifadeler,
gbmulu teori yontemi (Strauss ve Corbin, 1998, s.12) kullanilarak analiz edilmigstir.
Strauss ve Corbin (1998, s. 5) analizin “arastirmacilar ve veriler arasindaki bir etkilesim™
oldugunu, analize standartlastrma ve dogdruluk saglamaya yardimci olacak
prosedurler oldugunu, ancak bu prosedurlerin kati bir sekilde takip edilimeyerek,
arastrmacilar tarafindan yaratici ve esnek bir sekilde kullanimalar gerektigini
belirtmistir. Strauss ve Corbin’in metodolojisi bu calismanin arastirma yapisina uygun
bulunmustur.

Uc farkll grup tarafindan toplam 18 persona kurgulanmistir.  Kurgulanan
personalar tanimlamak icin kullanilan tUm ifadeler éncelikle elektronik ortama
aktarnlmistir. Niteliksel Analiz, MAXQDA 2020 yazilimi yardimi ile yapilimigtir.

Bu amacla yazarlar tarafindan &ncelikle acik, daha sonra eksenel ve
secici kodlamalar olusturulmustur. Verinin éncelikle acik kodlamasi yapilmistir. Acik
kodlama, veriye ait kavramlarin &zellikleri ile boyutlarnin kesfedilerek tanimlandigi
analitik sirec olarak tanimlanabilir (Strauss ve Corbin, 1998, s. 101). Ogrenciler
tarafindan kullanilan ifadeler ile calisirken, genel dusGnce kaliplar, belirli ifadelerin
tekrarn ve aciklamalara hékim olan ya da nadiren veya hic¢ tartisimayan icerikler

kaydedilmis ve kodlanmistir.

Analiz, acik kodlama ile ortaya cikan kodlar ve kategorileri daha genis
bir cerceveye baglamak icin eksenel kodlama ile devam etmistir. Bu asamada
kodlama, bir kategorinin ekseni etrafinda, kategorileri dizey &zelliklerinde ve
boyutlarinda birlestirerek gerceklestiriimistir (Strauss ve Corbin, 1998, s. 123). Eksenel
kodlama sonucunda ortaya cikan kodlar asagidaki gibi olmustur:

. Takim projesi ile ilgili tGm kararlar bireysel olarak vermek istemek

. Takim projesi ile ilgili tOUm kararlan takim yGrOtocUsUne (hocaya)

onaylatmak istemek

. Takimin gorevileri ile ilgili kendi UstUne duseni yapmamak

J Takimin yapmasi gereken gorevleri takip etmemek

. Projenin sadece belirli bir asamasinda gérev almak

. GUnluk hayatta yapilan diger akfivitelerin projenin énine gecmesi
. Ik dnceligi dersler olmak

. Ik dnceligin dersler olmasini elestiren bir yaklasima sahip olmak
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. Zamani iyi ydnetmek

. Zamani k&1to ydnetmek

Bu eksenel kodlar kullanilarak, son olarak secici kodlama ile kategoriler,
temalara entegre edilerek rafine edilmistir.

Olusan kodlar, iki yazar tarafindan ayr ayrn Bales (1950, s. 258) Etkilesim SUrec
Analizi modeline gére degerlendiriimistir. Sonucta 4 farkli tema ortaya cikmistir.
Temalann her biri akftif/pozitif, aktif/negatif, pasif/pozitif ve pasif/negatif seklinde
bolumlere ayrilmistir. Aktif/Pozitif bélumuU, bir persona icin kullanilan ifadelerden,
takimin calismalannda aktif rol oynadigini ve takm arkadaslan tarafindan pozitif
olarak algilandigini gdsteren ilgili temaya ait olanlar icerirken, Aktif/Negatif, pozitif
ve negatif olarak anlatilan ifadeleriicermektedir. Pasif/Pozitif bdlumU, bir personanin
takimda pasif oldugunu ifade eden ve porzitif olarak algilandigini anlatan ve ilgili
temaya ait ifadeler icin kullanilirken, Pasif/Negatif bélumu, pasif ve negatif ifadeleri
iceren ifadeler icin kullaniimistir. Secici kodlamalara gbére dUzenlenen bu temalarda
baz bélumlerin tamamen bos kaldigi gértlmustUr. Bos kalan bdlumler, dgrencilerin
iyilestirme istedikleri alanlar ile karsilastinidiginda &rtUstUkleri gérolmuUstr.

Bu asamalar sonucunda ortaya cikan temalar sirasiyla i) karar mekanizmalari,

Ek-1'de yer alan Tablo-Ek1'de gdsterimektedir.

BULGULAR VE TARTISMA

Analiz sonrasinda ortaya ¢ikan 4 tema, Bales'in (1950) Etkilesim SUreci
Analizi Genel Alanlan esas alinarak incelenmistir. S6z konusu analizde personalar
go6stermis olduklar sosyal ve duygusal etkilesime goére pozitif/negatif ve aktif/
pasif olmak Uzere iki farkl eksende incelenmistir. Daha sonra farkl &grenci
gruplarinin kurguladigr benzerlik gdsteren persona karakteristikleri, tek bir
persona olarak konsolide edilmistir. Bu calisma, ‘Tasarm Arastirmalar ve Kurami’
dersinin yUrUtocUsu olan ilk yazar ile DAS dersinin koordinatérligunu ve takim
yUrutucUligunu yapan ikinci yazar tarafindan ayri ayr yapilmis, cikan sonuclarin bir
bAIOmM haric ayni oldudu goérbimustUr. iki yazarn aynstidr degerlendirme Tablo 3'te

anlatiimaktadir.
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Karar Mekanizmalari

Takimin yUrGttogu projenin basarili bir sekilde tamamlanmasi esas hedef
olarak saptandiginda, séz konusu hedefe ulasmak icin alinmasi gereken kararlarin
kimler tarafindan, ne sekilde alindigi basariyr belirleyen kriterlerdendir. Bu calisma
kapsaminda takim Uyelerinin etkinlikleri, karar mekanizmasinda pasif veya aktif
olmalar veya karar mekanizmasinin islemesine pozitif katki saglamalarn veya
mekanizmay! negatif olarak engellemeleri baglaminda incelenmistir. Bu amacgla
Tablo 3'de yer alan personalara ait her bir ifade karar mekanizmalarina eger aktif
olarak etki ediyorsa ilgili ifade aktif kolonuna, sayet aktif bir etki yaratmiyorsa pasif
kolonuna yerlestiriimistir. Ornegdin devamli olarak ‘bence hocaya soralm’ ifadesini
kullanan personanin kendi basina karar veremeyen, inisiyatif kullanamayan bir kisilik
yapisini yansittigr séylenebilir ve séz konusu personanin karar mekanizmalarnnda aktif
bir katki yapmasi beklenmez. Tum ifadeler yukarida belirtilen sekilde incelendikten
sonra, ayni ifadeler karar mekanizmalar acisindan yaratilan etkinin negatif veya
pozitif olmasi baglaminda da ele alinmistir. Ormegdin, devamili olarak ‘fikirlerimden
cok eminim’ repligini kullanan ve baskalarina sé6z hakki tanimayan bir personanin
takim dinamikleri acisindan negatif bir etki yaratmasi beklenir. Dolayisiyla bu ifade
akftif sutununda negatif satinna yerlestirilmistir.

Bu noktada arastirmacilardan birinin (1. yazar) Pasif/Pozitif olarak tanimladigi
ifadeleri, diger arastirmacinin (2. yazar) Pasif/Negatif olarak tanimladigr gorGlmustor.
Bu noktada derste takim yUr0t0cUIUQU de yapmis olan ikinci yazar, sUrekli takim
yUrUticUsunden (6grencilerin deyisi ile ‘hoca’) onay alacak sekilde tanimlanan
bu personalann, &gdrenciler tarafindan negatif olarak algilandigini  dersten
deneyimledigi icin bu ifadelerin negatif olmasi gerektigini ifade etmigtir. 1. Yazar ise
takim yUrGt0cUsUnUn de karar mekanizmalarina katildigi bu ifadeleri pozitif kadrana

yerlestirmistir.
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Tablo 3. Karar Mekanizmalari icin Persona Karakteristikleri (Yazarlar)

Aktif

Pasif

(1.Yazara gore)
‘Bence bir hocaya soralim.’
‘Hocam bdyle devam edelim

mi2’
Pozitif ‘Onay almadan bir sey
yapamam.’
‘Hocam olmus mu?’
‘Hocam aksam sorularnmi mail
afsam olur mu?’
‘Fikirlerimden cok eminim.’
‘Hayir, bence benim dedigim
dogru.’ (2.Yazara gore)
‘Hoca benim dedigime yanlis ‘Bence bir hocaya soralm.’
demedi. Siz dyle hatirliyorsunuz.’ ‘Hocam bdyle devam edelim
‘Bdyle yapmamiz lazim. Sizin mig’
Negatif dediginiz yanls. ‘Onay almadan bir sey
Hoca boyle sdyledi. Dersi yapamam.'
dinledim.’ ‘Hocam olmus mu?’
‘Grup arkadaslarnmi kendim ‘Hocam aksam sorularnmi mail
gibi secerim.’ atsam olur mu?’

‘Ya benim yazdigim raporu
neden degistirdine’

Tablo 3'de gorGldugu Uzere karar mekanizmalar temasi icin her iki yazar
tarafindan da olusturulan kadranda mevcut dért kadrandan iki tanesi dolu, iki tanesi
de bostur. Bu noktada her iki arastirmaci tarafindan ortak olarak karar mekanizmalari
temasi icin aktif ve pozitif olarak tanimlanan bir persona mevcut olmadigr sonucu
ortaya cikmistir. Bu, takimlarda karar alma sUrecinde hem aktif olup hem de pozitif
olarak tanimlanan égrencilerin olmadigini gdstermektedir. ideal DAS dersi dnerileri
incelendiginde bu alana takim yUrGtGcUlerini koyduklar, onlardan karar verme
asamalarinda pozitif ve aktif bir rol Ustlenmelerini istedikleri gérilmuUstUr. Projede
gelistirlecek nihai tasarm konseptinde de takim olarak karar veremedikleri icin
takim Uyesi sayisi kadar alternatif belilenmesini ve her alternatifi bir Gyenin sundugu

bir dersi ideallestirmektedirler.

Gorev Dagilimlan

Gorev dagilimlar temasi projeyi gerceklestirmek icin yapilimasi gereken islerin
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ne sekilde paylasildigi ve kimler tarafindan tamamlandidi ile ilgilidir. Projenin basari
ile sonuclanmasi icin yapimasi gereken her bir isin dogru ve zamaninda yerine
getirilmesi gereklidir. Takim Uyelerinden bazilar isi tamamlamak Uzere aktif olarak
gorev Ustlenirken digerleri ise pasif kalarak bir anlamda biletsiz yolcu (free rider)
misali proje stresini tamamlayabilir. incelemis oldugumuz persona alintilarinda aktif
sutununda hem negatif hem de pozitif sdylemlere rastlanmisken, pasif sutununda
sadece negatif sdylemler mevcuttur. Her ne kadar aktif/pozitif kadranina
yerlestirilen ‘yarin gruba yazar, ddevi égrenir, aksam da hallederim’ alintisi ideal
bir 6dev sorumlulugu bilincini yansitmasa da yapiimasi gereken isin tamamlanmasi
bakimindan etkin ve olumlu bir davranis olarak degerlendirilebilir. Bu sebepten &t0ru

s6z konusu kadrana yerlestirilmistir.

Tablo 4. Gérev Dagilimlar icin Persona Karakteristikleri (Yazarlar)

Aktif Pasif

‘Yarnn gruba yazar, ddevi 6grenir,

Pozitif aksam da hallederim.’
‘Ben paftalan bitirdim, siz
neler yaptiniz arkadaslarg2e’
‘Yaptigi ddevler diger grup arkadaslar ‘Arkadaslar yarinki 6dev
tarafindan tekrar hazirlanmak zorunda neydig’ ‘Kanka sen
Negatif oluyor.’ yapmissin, bana versene’
‘Projenin sadece arastirma kisminda ‘Neyse kanki siz
yardimci oluyor.’ HALLEDERSINIZZzZ...’
‘Ben proje konusunu arastinnm, siz de fikir
bulursunuz.’

Gorev dagiimlarnnda pasif ve pozitif olan bir persona kurgusu yapiimamistir. Bu
noktada takim Uyeleri arasinda pasif olanlar olsa da bunlarin negatif dzelliklere sahip
olarak tanimlandigi goértlmektedir. Oysa ki bir takimda farkl 6zellikte karakterlerin
olmasi takimi basariya tasir ve bu baglamda pasif kalip pozitif olarak takimin gérev
dagilimi konusundaki kararlarina uyan kisiler olmasi beklenir. Takimlarda bdyle
karakterler oimadigi icin 6grenciler ideal DAS dersinde bireysel degerlendirmelerin
one cikmasini, aktif rollerin nota dénUsmesini istemektedirler. Bu noktada takim Uyesi
ogrenciler daha énceki sttdyo derslerinde tUm tasarnm sUrecini kendi baslarina
sUrdUrdUkleri icin gdrevleri kendi aralarinda dagitmakta sikintilar yasamaktadirlar.

TUMU her asamada aktif rol almayi istemekte, eger bir kisi pasif kallyorsa da bu
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negatif bir tavir olarak gruba yansmaktadir. Ote yandan bu sonug, dersteki
takimlarn Mimarlik ve Tasanm &grencilerinden karma bir sekilde olusmasindan da

kaynaklanmaktadir.

Oncelikler

Projede ayni takimda gérev alan dgrencilerin her biri gerek projenin basari
ile tfamamlanmasi icin yapimasi gereken islerin dncelikleri konusunda, gerekse
kendi 6zel yasamlar icinde yer alan tUm faaliyetler arasinda proje ile ilgili olanlarin
onceliklendiriimesi hususunda farkl géruslere sahip olabilir. S6z konusu farkl gorUslerin,
Ozellikle de projeyi édncelikli olarak ele almayan gorUslerin, etkilesim sUresince akfif
olarak dile getirimesi proje suresince takim Uyeleri arasinda gerginlik yaratabilir.

Bu calisma kapsaminda incelenen persona alintilarina éncelikler acisindan
bakildiginda takim dinamiklerine pozitif olarak etki eden hem aktif hem de pasif
sOylemlere rastlanmistir (Tablo 5). Negatif etki yaratacak sdylemler ise sadece pasif
kadranda toplanmaktadir. Bir baska deyisle personalann &ncelikler konusunda
negatif etki yaratacak sdylemlerini kendi ic seslerinden &grenmekteyiz. Bunlar
acikca dile getirmemeleri ve takim Uyelerine bu konuda baski unsuru yaratmamalari
incelenen érneklemde &ncelikler konusunun cok da gerginlik yaratmadigina isaret
etmektedir.

Ote yandan énceligine projeyi veya dersleri koymayan, fakat yine de poxzitif
olarak takima katkisaglayan bireylerin kurgulanmadigi gérolmektedir. Oysa ki basarili
bir takim calismasinda cesitli asamalarda bazi takim Uyelerinin énceligine projeyi
koymamasi muhtemel ve ayni zamanda da sagliklidir. Ders kapsamindaki projenin
yapllmasi bir bayrak yarisina benzetilirse, tOm ekip Uyelerinin surekli olarak kosmasinin
takimin basarnisina bir katki saglayabilecegdi ancak bu tirden bir calismanin cok da

verimli oimayacagi sdéylenebilir.
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Tablo 5. Oncelikler icin Persona Karakteristikleri (Yazarlar)

Aktif Pasif

‘Bir dahaki aya vizeler
var. Bu hafta sonu disari
clkmasam mie’
‘Onun icin sadece ders
Pozitif onemlidir.”’
‘Projelerimi temiz ve
dUzenli teslim ederim.’
‘Derslerine cok dnem
veriyor.’

‘Eglenmeyi cok severim.’
‘Telefonu birakmaliyim.’
‘Odaklanamiyorum.’
‘Artik calismaya baslamaliyim.’
‘Tam ders calisacagim, bildirim

geldi.’

‘Bu grupta ne konusuyorlar cok
sacma. Simdiden kendilerini geriyorlar.
Anlamiyorum. En fazla okul uzar.’
‘GUnluk hayatta yaphgim
Negatif seyler projemin énune gecer.’
‘Bu aksam ders calismam lazm ama
dizim var.’
‘Projeye cok katkida bulunmuyor.
‘Cok devamsizlik yapiyor.'

Zaman Yonetimi

Cogu durumda proje yonetimi dgrenciler icin zamana karsi yaris olarak
alglanmaktadir. Projenin erken evrelerinde zaman yeterince verimli olarak
kullaniimadigindan, yapilacak islerin cogu sonraki asamalara yigilir bundan dolayi
da takim Uyeleri arasinda cesitli gerginlikler gézlemlenir. Bu calisma kapsamindaki
orneklemde yer alan sdylemler zaman ydnetimi acisindan irdelendiginde pozitif
satinnda sadece aktif alintilar géze carpmaktadir (Tablo 6). Bir baska deyisle zaman
yonetimi acisindan pozitif ve pasif bir séylem mevcut degildir. Negatif bdlumde ise
hem aktif hem de pasif sdylemler gdzlemlenmektedir. Zaman ydnetimi temasinda
aktif olarak negatif séylemlerde bulunanlar daha cok kendilerinden farkl olarak
son dakika adami olmayan digerlerini kUcUmsemekte, negatif/pasif kiniminda yer
alanlar ise iyi niyetli olup da kendi 6z disiplin sorunundan dolayl zamani yeterince iyi

yonetemeyenlerden olusmaktadir.

Zaman yonetimi ile ilgili tanimlara bakildiginda ise pasif ve pozitif olan
herhangi bir persona olmadidi gériimektedir. Ogrenciler, ideal DAS dersinde

ders saatleri ve dinlenme aralarnnin takim yUOrGtocUsinin kontrolinde duUzenli
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gecmesini, her aradan sonra yoklama alinmasini énermektedirler. Boylelikle derse
sUrekli gec kalan arkadaslarinin takim yUrUtUculeri tarafindan kontrol altinda
tutulmasini ve pasif/negatif kadraninda bulunan bazi ifadelerin bdylelikle ortadan
kalkmasini istemektedirler. Takim icinde takim Uyelerini kontrol etme mekanizmalari
bulunmadidi icin, bu kontrolUn takim yUrGtGcUsU tarafindan yapildigi bir dersi ideal

olarak tanimlamaktadirlar.

Tablo é. Zaman Y&netimi icin Persona Karakteristikleri (Yazarlar)

Aktif Pasif

‘Haftaya Carsamba’ya olan
odeve hazrlik yapmaliyim.’
‘Yarina olan 6devleri bitirdim.’
'7 9Un sonraya 6devim var
disart cikamam.’
‘Bir dahaki aya vizeler var. Bu
hafta sonu disart clkmasam mig’
‘GUNnU gunune her 6devini
yapar.’
‘Dakik bir insanimdir.’
‘Projeyi son gune birakmam.’
‘Kritikleri zamaninda alinm.’
‘GUnlUk hayatta her sey
Pozitif zamanindadir.’
‘BugUnuUn isini yarina
birakmam.’
‘Erken yatip, erken kalkarm.’
‘Herkes musaitse hafta sonu
proje icin bulusalim.’
‘Hafta sonlan grup
arkadaslanyla bulusma ayarlayip
proje gelistirmek ister ama ona
cok az kisi katilr.’
‘Sorumluluk sahibi planli
programli bir insan.’
‘Arkadaslar dersten sonra
konusalm.’
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'Yine ge¢ kaldim ya. Kusura
bakmayin.

Ya uyuyakalmisim. Bu saatten
sonra gelmeme gerek yok
herhalde. Biz bugin napicaktik?e’
‘Zamanin nasil gectigini

anlamam.’
‘Gec yatip pisman olurum.’
‘Gece yaptigim projeme
okulda devam ederim.’

‘Son gln adamiyim.’
‘Yann gruba yazar, 6devi
ogrenir, aksam da hallederim.’
‘Hoca &devi vereli 2 gun oldu,
yani daha 5 gunUm var. Rahatim,
gezebilirim.’
...... 6devin son gun
yaplldigina inanan arkadasimiz...’
L rahat, dert edinmeyen
son dakika insan...’

‘Saat 07:00. Uyansin kizlar bir
yardim etsinler. Yoksa yetismez,
bunaldim.

Saat (00:00). Ece, artik
erteleme. Kalk yapmaya basla.
Saat (08:00). Odevimin daha
basindayim. Nasil yetistirecegim.

Saat daha iki yirmi bes. Beste
baslasam yetistirir, rahat rahat
yaparm.

(Saat 17:00) Biraz daha zaman
gecsin. Kizlarla yemek yer diziyi
bitirir baslanm.

(Saat 21:00) Artik baslamam
gerek.’ ‘Acaba
bir yemek molasi mi versem?’

Negatif .

Daha lyi Bir DAS Dersi Deneyimi icin Ogrenci Onerileri

Tasarnm Arastirmalar ve Kurami dersi kapsaminda persona calismasinin yani
sira 6grencilerden olusturduklar personalar dikkate alarak séz konusu personalar
icin daha iyi bir DAS dersi ile ilgili dnerilerde bulunmalari istenmistir. Uc farkl grup
tarafindan olusturulan bu éneriler Tablo Ek-2’de yer aimaktadir. Ogrenciler, dersileilgili
Onerilerinde ¢alismalarin ne zaman nasil yapllacagindan, ders degerlendirmesinin
yaplmasina, dersin amacindan, yoklamanin nasil alinacagina kadar dnerilerde
bulunmuslardir.

Burada en dikkat ceken &nerilerden birisi, takim yUrGtUcUlerinin (hocalarin)
go6rev dagiliminiyapmasi, kontrolU ele almasi ve sik sik yoklama alarak takim Gyelerinin
derse katiimini aktif takip ederek yaptinm uygulamasi ydninde yapilan énerilerdir.
Ogrencilerin takim dinamiklerini ydnetemedikleri, burada takim yoriticolerinin aktif
rol oynamasini bekledikleri gérbimektedir. Ogrencilerin daha sik kritik almak istedikleri

de aciktrr.
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Birdigerdikkatcekendneri, projelerinderssaatlerinde yapiliptamamlanmasina
yoneliktir. liginc olan, dersin yorbticUler tarafindan zaten bu sekilde islenmeye
calisiiyor olmasi, fakat &grencilerin stUdyo saatlerini verimli gecirmeyerek veya
geciremeyerek projelerini ders saati disina da birakmalarn ve bu sebeple sikinti
yasamalardir.

Oneriler incelendiginde, ddrencilerin bireysel cabalan daha cok gdz dniinde
bulundurularak degerlendirimek istedikleri de gorbimektedir. Ogrencilerin bireysel
degerlendirmeyi tercih etmesi, DAS dersi kapsaminda verimli ve etkin bir takim

calismasinin tesis edilememis olabilecegine isaret etmektedir.

SONUC

Bu calisma kapsaminda, Mimarlik ve Tasarim FakUltesi bUnyesinde veriimekte
olan disiplinlerarasi bir sttdyo dersi incelenerek, fakUltede farkl bélumlerde okuyan
ogrencilerin bir arada calisarak bir proje ortaya ¢cikarmasini amaclayan bu ders ile
ilgili 6grenci deneyimlerinin iyilestirimesine yénelik cézimler arastinimistir. Bu amacla,
dersi alan EndUstriyel Tasarm 6grencileri, ayni dbnemde aldiklar arastirma dersinde
persona olusturulmasi sirasinda disiplinlerarasi studyo dersini bir laboratuvar olarak
kullonmistir. Bu calisma tasarm egitimi literatGrGnde kurgusal persona yaklasimi
kullanilarak yapilan ilk calisma olmasi itibariyle 6zgindur.

Personalarn tanimlamak icin kullanilan ifadeler yazarlar tarafindan gémaulo
teori yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonucunda ortaya doért tema
cikmistir. Bu temalardan ilki takimlardaki karar mekanizmalar olmustur. Ogrencilerin
kullondiklarn ifadeler incelendiginde personalar tanimlarken takim ve proje ile
ilgili kararlann alinmasi yonindeki mekanizmalar dnemsedikleri ve personalar
olustururken baskin bir 6ge olarak kullandiklar gértimuUstur. Ortaya ¢ikan ikinci tema,
gérev dagiimlandir. Ogrenciler, personalarn tanmlayan bir unsur olarak gérevlerin
dagitimasi ile ilgili farkl ifadeleri skca kullanmislardir. Oncelikler, dgrencilerin
ifadelerinden ortaya cikan bir diger temadir. Takim Uyelerinin proje veya kendi
hayatlarn ile ilgili dncelikleri, personalar tanimlamak icin kullanilan unsurlardan
olmustur. DordUuncU tema ise zaman yonetimidir. Takim arkadaslanni baz alarak
olusturduklan personalarin zamani nasil yonettikleri veya sikca nasil ydonetemedikleri
ileilgiliifadeler, 6grenciler tarafindan kullaniimistir. Ortaya cikan temalar, birisi Tasarnm

Arastirmalarn ve Kurami dersini digeri ise Disiplinlerarasi Stidyo dersini yUrUtmekte
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olan ve makalenin yazar olan arastirmacilar tarafindan Bales’in (1950) Etkilesim

SUreci Analizi Genel Kategorileri esas alinarak incelenmistir.

Ogrencilerden personalara ek olarak ‘ideal’ bir DAS dersi icin dnerilerde
bulunmalar da istenmistir. Tanmladiklan ‘ideal’ DAS dersinde 6grencilerin takim
yUrUtUcUlerinin aktifrol aldigi ve takimlardakirolleri belirledikleri bir kurgu olusturduklari,
projelerin stUdyo saatlerinde yapildigi, not verme sUrecinde bireysel cabanin gbz
dninde bulunduruldudu bir ders dnerdikleri ortaya cikmistir. Ogrenciler tarafindan
yapllan éneriler géz énune alindiginda U¢ husus aciga cikmaktadir:

1. Ogrenciler takim olusturmaktan ziyade grup calismasi yapmak
seklinde bir isleyisi tercih etmektedirler (Katzenbach ve Smith, 1993, s. 84).

2. Karar verme mekanizmalarinda ve gérev dagilimlarinda bir otoriteye
olan ihtiyac gdzlemlenmektedir.

3. Proje ile ilgili calismayi tamamen ders saatleri kapsaminda kisitl tutarak
oncelikler ve zaman ydnetiminde yasanan ¢catismalari azaltmayihedeflemektedirler.

Etkilesim SUre¢ Analizi genel kategorileri esas alinarak olusturulan tablolar
ile dgrencilerin ders ile ilgili yaptiklan &neriler incelendiginde, aralannda énemli

paralellikler oldugu gdzlemlenmigtir (Sekil 4).

r N
Karar Gorev 5 . Zaman
. o Oncelikler Y
mekanizmalari dagilimlan Yonetimi
e a N SR SR
Ogrencilerin AKTIFve Ggrencilerin PASIFve Ogrencilerin AKTIFve Ogrencilerin PASIFve
POZITIF olarak POZITIF olarak NEGATIF olarak POZITIF olarak
tamimladiklar herhangi tanimladiklar herhangi tarimladiklan herhangi tanimladiklan herhangi
bir personayoktur. bir personayoktur. birpersonayoktur. bir persona yoktur.
\ S vy 1N A \ S
r ™\ ™ Yy )
Takimlarda boyle Takim |_c.\n.c.ie zaman
Takim olarak karar . - . kontrolini saglayan
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veremedikleriigin takim ) : - ! mekanizmalar
agrenciler ideal DAS dersleri koymayan, fakat -
uyesi sayisi kadar dersinde bireysel ine de pozitif olarak bulunmadigiicin, bu
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s degerlendirmelerin ne takima katki saglayan e
ve her alternatifi bir - ) } . yardtictsd tarafindan
. . R ) gikmasini, aktifrollerin bireylerin kurgulanmadig - )
Gyeninsundugu bir dersi ! Lo . - Ry yapildig bir dersiideal
h ) ; nota dénismesini gardlmektedir.
ideallestirmektedirler. . olarak
istemektedirler.
tamimlamaktadirlar.
A\ S vy \ S
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Sekil 4. Calisma sonuclarinin ideal bir DAS dersi ile ilgili olarak yorumlanmasi

Bu calisma kapsaminda ortaya cikan dort tema, égrencilerin disiplinlerarasi

stUdyo dersi kapsaminda takim calismalarnnda yogun olarak problem yasadiklari iki
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alana isaret etmektedir: S6z konusu alanlar zaman ve otorite olarak 6zetlenebilir.
Mevcut literatUrde takimlarnn zamani verimli ve etkin bir bicimde y&énetmesi ile
ilgili pek ¢ok ¢alisma mevcuttur. Kozlowski ve ligen’e (2006, s. 102) gbdre takimlar
harcadiklart zaman ve cabanin basarill sonuclara dénustigunUu gdrdikce, nihai
hedeflerine ulasmak icin zamani ve cabalarini nasil yénlendirecekleri konusunda
daha isabetli stratejiler kullanirlar.  Gersick (1988) sekiz égrenci takimi ile yaphgi
calsmada, takimlarnn projenin baslangic evresinde kurallara iliskin cok cabuk
kararlar aldiklarini buna karsilik teslim tarihi yaklastikca (strenin yaklasik ortalarina
dogru) zaman ile ilgili farkindaliklannda bUyUk artis gézlemlenmekte ve bu duruma
bagl olarak ilerlemelerini ve calisma sekillerini yeniden degerlendirdiklerini ifade
etmektedir (aktaran Hartley, 2005, s. 66). DAS 6grencilerinde ise benzer bir durum
ancak ders tamamlandiktan sonra, dersin verildigi dénemi izleyen ddnemde
gerceklesmektedir.

Fredrick’e (2008) goére otoritenin uygun bir bicimde nasil kullanilacagini
6grenmek, etkin biris birligi icin gereklidir ve ders yUrotucUlerinin etkin bir kolaylastinci
olabilmek adina, égrencilerin akran otoritesini muzakere ederken ve catismalar
cézerken yasadiklarn zorluklar bilmeleri beklenir. Ozellikle derslerdeki klasik anlamdaki
ogretici-6grenci yapllanmasindan kaynaklanan otorite ve bireysel not vermeye
verilen agirlik, takimlann otorite sorununu daha da percinlemektedir. MUGhendislik
lisans égrencileri ile yapilan bir calismada (Haller, Gallagher, Weldon ve Felder,
2000, s. 285), takim calismalarnnda akran otoritesi sorununu asmak ve efkili bir takim
etkilesimi tesis etmek Uzere bilgi paylasimi icin iki ydntem dnerilmektedir: Bunlardan
birincisi  &grencilerin  dénUsumlU  olarak &gretici-dgrenci rollerini - Ustlenmeleri,
ikincisinde ise herhangi bir hiyerarsinin bulunmadigi is birligi anlar olusturmalardir.
Yukandaki bilgiler 1siginda, ders planlarinin notlandirma acgisindan revize edilmesi
ve ogrencilere takim Uyeleri arasinda bilgi paylasimi yéntemleri konusunda proje
oncesi bilgi veriimesi otorite sorununu asmalarina yardimcei olabilir.

Hem katilimci hem de gdzlemci rolUnU Ustlenen EndUstriyel Tasarnm BoIUmMU
ogrencileri, persona anlatimlari sirasinda takim arkadaslarinin karar mekanizmalarina
ne sekilde katildiklanni, gérev dagilimlarinda ne sekilde rol aldiklarini, dnceliklerinin
neler oldugunu ve zaman yodnetimini nasil yaptiklarini veya yapamadiklarini ifade
eden tanimlamalar kullanmiglardir. Ortaya cikan bu dort tema zorluk yasadiklar
alanlar hakkinda bilgi vermektedir. Dolayisiyla tipki sanayide oldugu gibi 6grencilere

zorluk cektikleri bu konularlaiilgili DAS dersi dncesinde egitim verilmesi ve onlarin proje
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oncesinde karar verme, zaman ydnetimi gibi konularda kisisel gelisimlerine katki
saglayacak seminerler duzenlenmesi, proje sirasinda ortaya cikabilecek potansiyel
catisma alanlarni daha kolay ydnetmelerini saglayabilir. Nitekim mevcut literator
ogrencilerin takim isleyisi dinamiklerine iliskin proje éncesinde bilgilendiriimelerini
takim basarnsina katki saglayacak bir unsur olarak dnermektedir (Hartley, 2005, s. 66).

Mimarlk ve Tasarm ile ilgili bélimlerin 3. Yanyll égrencilerinin katildigi
disiplinlerarasi bir stGdyo dersinin incelendigi bu calismada kullanilan persona
yéntemi, takimlann analiz edimesi icin basarnli bir arac olmustur. Ogrenciler,
personalar tanimlarken, ders ve takim calismasi ile ilgili dnemli hususlar rahatlikla
ifade edebilmislerdir. Arastirmanin ayni dénemde aldiklar derste yapilmis olmasi da
deneyimlerinin Uzerinden zaman gecmeden aktarimasina olanak saglamistir.

Calsmaya sadece EndUstriyel Tasarnm BoIUmU  &grencileri  katilmustir.
Disiplinlerarasi Stidyo dersine katilan diger 6gdrenciler olan Mimarlik, ic Mimarlik
ve Cevre Tasarmi ve Kentsel Tasarm ve Peyzaj Mimarligi BAIUmU &Jrencilerinin
deneyimlerinin de benzer ydntemler kullanilarak arastinimasi gereklidir. Sadece
Tasarm ve Mimarlik disiplinlerinden dgrencilerin olusturdugu bir grubun ne kadar
disiplinlerarasi oldugu ise ayn bir tartisma konusudur. MUhendislik, sosyal bilimler
ve tasarm disiplinlerinin olusturdugu takimlann katiimi ile gerceklesen derslerin
de benzer yontemler kullanilarak arastinimasi, disiplinlerarasi derslerin daha dogru
sekilde kurgulanmasi ydninde énemliipuclar verecektir.

leride calisimasi gereken bir konu ise takim yUriticilerinin geldigi disiplinlerin
takimlann calismalarini nasil etkiledigidir. Bu calismaya konu olan derste Mimar, ic
Mimar ve EndUstriyel Tasarimcilar takim yUrotocUsU olarak yer almislardir. Secilen
takim yUrUtUcUleri cogunlukla tasanm profesyonelleri olsa da tasarnm akademisyeni
olan takim yUGrUtucUleri de bulunmaktadir. Dersin islenisi ile ilgili temel hususlarda
takim yUrGtUcuUleri ortak kararlar almis olsalar da her birinin takimlar yéonlendirirken
kendine 6zgU yontemler kullandigi bir gercektir. Bu noktada bazi yorituculer akfif rol
alirken, digerleri pasif olmayi tercih etmislerdir. Bu sebeple DAS dersi yurUtUculerinin
kullandiklan farkll yéntemlerin DAS &grenci deneyimi Uzerindeki etkisi, sonraki

arastirmalar icin ayr bir inceleme konusu olabilir.
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o EKLER
Ek-1

Tablo Ek-1. Kodlama Asamalari

Acik kodlama Eksenel kodlama Secici Kodlama

‘Grup arkadaslarrmi kendim gibi segerim.’

‘Ya benim yazdigim raporu neden

degistirdin?’ Takimin projesi ile
ilgili tOm kararlarn

‘Fikirlerimden ¢ok eminim. Hayir bireysel olarak
bence benim dedigim dogru. Siz 6yle vermek istemek

hatiriyorsunuz. Béyle yapmamiz lazim. Sizin
dediginiz yanls.-Kendi istedigi olmazsa
rahat edemez.’

Karar
mekanizmalari
‘Bence bir hocaya sorallm. Hocam bdyle

devam edelim mi? Hocam olmus mu?
Hocam aksam sorularimi mail atsam olur

Tak jesi il
mu?’ akim projesi ile

ilgili tUmM kararlar
takim yUr0tocUsUne
(hocaya)
onaylatmak istemek

‘Hoca boyle soyledi. Dersi dinledim.’
‘Hoca benim dedigime yanlhs demedi.’

‘Onay almadan bir sey yapamam.’
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‘Kanka sen yapmissin bana versen’

‘Yaphgi odevler diger grup arkadaslan
tarafindan tekrar hazirlanmak zorunda
oluyor.’

‘Neyse kanki siz HALLEDERSINIZZ1.’

‘Projeye ¢ok katkida bulunmuyor. Cok
devamsizlik yapiyor.’

Takim gorevleriile
ilgili kendi Ustune
dUseni yapmamak

Ciérev
‘Arkadaslar yarinki 6dev neydi?’ Takimin yapmas dagiimiari
. .. fas ken gorevleri
Yarin gruba yazar, 6devi égrenir, aksamda 95"
hallederim.’ takip etmemek
‘Ben proje konusunu arastirinm, siz de fikir
bulursunuz. - Projenin sadece arastirma Projenin sadece
kisminda yardimci oluyor.’ belirli bir asamasinda
‘Ben paftalan bitirdim, siz neler yaptiniz gorev aimak
arkadaslar???’
‘Eglenmeyi ¢cok severim. Ginlik hayatta
yaptigim seyler projemin éniine geger.’
‘Bu aksam ders ¢alismam lazim ama
dizim var. Telefonu birakmaliyim.
Odaklanamiyorum. Artik ¢alismaya Gonlok havatta
baslamaliyim. Tam ders ¢alisacagim, yapian d}/g er
bildirim geldi. ok_‘r_ivi.’(elerin projenin
‘Anne, arkadas aradi. iki dakika asagiya onune gecmes
inip geliyorum. Son bir el oyun oynar,
o6devi hallederim. Sevdigim miizigin adini
bulursam édeve rahat rahat baslayabilirim.’
‘Gezmeyi seven’ Sncelikl
ncelikler

‘Bir dahaki aya vizeler var. Bu hafta sonu
disan cikmasam mi?’

‘Onun icin sadece ders onemlidir.’
‘Derslerine ¢ok 6nem veriyor.’

‘Projelerimi temiz ve dizenli teslim ederim.’

ik dnceligi dersler
olmak

‘Bu grupta ne konusuyorlar ¢ok
sacma. Simdiden kendilerini geriyoriar.
Anlamiyorum.’

‘En fazla okul uzar.’

ik dnceligin dersler
olmasini elestiren
bir yaklasima sahip
olmak
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Dakik bir insanimdir. Projeyi son giine
birakmam. Kritikleri zamaninda alinm.’

‘Ginlik hayatta her sey zamanindadir.
Bugiinin isini yarina birakmam. Erken yatip,
erken kalkarim.’

‘Arkadaslar dersten sonra konusalim. Herkes
misaitse hafta sonu proje igin bulusalim.-
Haftasonlan grup arkadaslariyla bulusma
ayarlayip proje gelistirmek ister ama ona
c¢ok az kisi katilir. Sorumluluk sahibi planh Zamani iyi ydnetmek
programli bir insan.’

‘Haftaya Carsamba’ya olan édeve hazirlik
yapmaliyim. Yarina olan édevleri bitirdim’.

‘7 gin sonraya 6devim var disari gtkkamam.’
‘Gini giinine her 6devini yapar.’

‘Bir dahaki aya vizeler var. Bu hafta sonu
disan ¢cikmasam mi?’

‘Zamanin nasil gectigini anlamam. Geg¢
yatip pisman olurum. Gece yaptigim
projeme okulda devam ederim.’

.. yA

‘Biz bugiin napicaktik?’ yéizﬁr:i
‘Yine ge¢ kaldim ya. Kusura bakmayin. Ya

uyuyakalmigim. Bu saatten sonra gelmeme

gerek yok herhalde.’

‘Son giin adamiyim. Yarin gruba yazar,
6devi 6grenir, aksam da hallederim. Hoca
odevi vereli 2 gin oldu yani daha 5 ginim
var. Rahatim, gezebilirim. -Berkcan 6devin
son giun yapildigina inanan arkadasimiz.
Berkcan rahat, dert edinmeyen son dakika
insanr’ Zamani kdto
yonetmek
‘Acaba bir yemek molasi mi versem?’

‘Saat 07:00. Uyansin kizlar bir yardim etsinler.
Yoksa yetismez, bunaldim.

Saat 00:00. Ece, arhik erteleme. Kalk
yapmaya basla. Saat 08:00. Odevimin daha
basindayim. Nasil yetistirecegim.

Saat daha iki yirmi bes. Beste baslasam
yetistirir, rahat rahat yaparim.

Saat 17:00 Biraz daha zaman gegsin. Kizlarla
yemek yer diziyi bitirir baslarim.

Saat 21:00 Arik baslamam gerek.’
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Ek-2

Tablo Ek-2. Daha lyi bir DAS dersi deneyimi icin 6grenci gruplarinin énerileri

CALISMA
GRUBU 1

‘Calismalar ders saatlerinde halledilecek.’

‘Ders saati ve aralar hocanin konfrolinde diUzenli gececektir.’

‘Ogretmene disen grup sayisi daha az olmal.’

‘Ders sonunda grup projeleri hocayla bireysel kritik yapimal.’

‘Fikir alisverisleri ve proje gelistirme grup olarak gerceklestirilir.’

‘Teslimlerde ise gérev dagiimlan yapilarak hocaya bildirilir.’

‘Ders saati kisa, ders ginu fazla'’

‘Puanlama % 50 grup odevi sonucu cikan projenin degerlendirme puani
olurken diger % 50'si 6grencinin grup icerisindeki bireysel calismasini yansitir.’
‘Dersin amaci: Grup calismalarinda sorumluluk duygusunu gelistirmek.’

CALISMA
GRUBU 2

‘Grup hocasi, her gruba kritik verecek."

‘Proje derste yapilacak. Her gruba derste kritik verilecek.'’

‘Her aradan sonra yoklama alinacak. Aradan sonra ilk 5 dakika yoklama
alinacak.’

‘Grup Uyesi sayisi kadar alternatif belirlenecek, her alternatifi bir Uye sunacak.
Alternatif Uzerine fonksiyon eklenecek.’

‘Grup Uyelerinde calismayanlar tespit edilecek.’

‘Notlandirma sistemi: (Temizlik, dizen %10) (Ozgin icerik %20) (Zamaninda
teslim %50) (Devamsizlik %20)

CALISMA
GRUBU 3

‘Ders disi en az 3 bulusma zorunlu. Fotograflarla belgelenecek.’

‘Daha verimli bir ders icin daha sik molalar verilecek, 6grenciler ihtiyaclarni
giderecek.’

‘Derse 6grenci ge¢ geldigi takdirde odevini gUzel yapmissa imza hakki
kazanacak.’

‘Gorev dagiimi 6gretmenler tarafindan égrencilerin ilgi alanlarn dusinulerek
esit sekilde dagitilacak.’

‘Puanlamalar daha bireysel yapilacak.™

‘Odev ve proje sonunda grup arkadaslar birbirlerini puanlandiracak. Bu
akfivite herkesin esit calismasini fesvik edecek.’

‘Ara gUnlerde projesini tam ve guzel yapan gruplar +1 devamsizlik hakki
kazanacak.’
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